
再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ すべてのひとにとって便利であること

・ いろんな社会的属性のひとが心地よく入れるような空間を作って欲しい。あと夏は日陰になる空間も欲しい。

・ 和光市民が安全で年齢問わず誰でも活用できるような空間整備をお願いいたします。

・ 高齢者優遇が公共場所の当然ではなく、可能な限り、子供のみ、家族対応や独身の人も含めた和光市民全体にとって価値
ある場所として有効活用の方向で検討をお願いします。

・ さまざまな立場の人が利用できる場であってほしいです。
高齢者や子連れの方だけでなく、社会人や中高生など、幅広い世代が自然に交わることができるような空間が望ましいと感
じます。
実際、子どもが小学生になると、公共施設を利用する機会がぐっと減りました。
平日昼間に来られる人だけの場所ではなく、多様な人が関われる工夫をしてほしいと思います。

・ フリースペースがあるならば、安心安全で子供から高齢者まで気軽に使える空間づくりをして頂きたいです。

・ 子供や高齢者のためだけではなく、偏らずに子がいないような働き世代にとっても使えるデザインにしてほしい。

・ 特定の人だけが長時間利用するのではなく、みんなが利用できるように工夫して欲しい

・ 全ての人が平等に使えるよう

・ 高齢者交流用のスペースは生産性もなく、権利主張ばかり強くなり、他の世代が使いにくい。結果的に使われなくなるので、
使用主体を含めて勘案してもらいたい

・ より多くの市民が集まる場所

・ 赤ちゃんからお年寄りまで様々な生活シーンの人が利用しやすい環境であって欲しいです。  北口側は雨の被害を受けや
すい地域なので、道路の冠水が深く、万一の避難所としても開放される防災も備えた場所だとありがたいです。

・ 誰でも自由に利用出来る 清潔感がある

・ 和光市民が平等に使える

・ 市民誰もが使える空間。 駅周辺の人しか利用しないような空間では意味がない。

・ どんなひとでも過ごしやすい、憩いの場となるような場所が和光市にはない。 憩いの場となり、ファンタジーなふうに楽しめ
るような施設が欲しい。

・ 子連れだけが使いやすい空間にはしないでほしい 一人でも利用しやすさ希望

・ 特定の団体、年代に偏らない施設

・ 色々な世代で楽しめる空間にして欲しい

・ 特定に人が利用することなく市民が皆平等に使えるようにして欲しい

・ 老若男女問わず利用できる空間であること。 例えば子ども連れ向けと高齢者向けで同じスペースだと、どちらも相入れず不
快な思いをしそうなので、ある程度分けるべきだと思います。

・ バリアフリーなど、全ての年代や環境の人に開かれていること。

・ ありとあらゆる人々の意見を収集出来る場を多く設け世代を超えて長年にわたり利用出来る場として欲しい。

・ 全ての世代に使える事。高齢者だけにしないでほしい。

・ 老若男女が集まり、図書館、自習室などの学べる環境がほしい。エキアの3階のフリースペースは常に人で溢れているよう
に、仕事をしたり勉強をしたり、親子で学べる場（読み聞かせ室など）があると嬉しい

・ 広い世代が利用できること。高齢者の憩いの場になるのは避けてほしい。子供連れの休憩や子供のみでも自習などできる
ような空間がほしい。

・ 市民の年齢が若く、これからも若い世代の流入が予想されることから、あまり高齢者層を対象に絞りすぎず、多様な世代や
バックボーンを持った人が利用でにる施設として欲しいです。

・ 誰でも気軽に安心して使えること。

・ 無料で気軽に集まれる場所。市の職員在中。子供からお年寄りまで使える。

・ 特定の利用者に偏らない公平性

・ 色んな世代で使えること

・ 誰でも使える

・ 平日の昼間に高齢者ばかりが使えるようなところではなく、子育て世代、もしくは単独世代が使えるような施設が欲しいです
(公民会とかは高齢者向け？のイベントとか多いので)

・ 子どもや高齢者など特定の世代に優遇することなく、全世代が利益を得られる施設

・ 子どもからお年寄りまで使いやすい。座れる場所が多いと嬉しい

・ 市民なら誰でも気軽に使用できること

・ なるべく大勢が利用できる機会があると良い

・ 設備の清潔さ ・子どもが安心して利用できる環境 ・幅広い世代が使い続けられる環境

・ 特定の人のためだけの場所ではなく、みんなが有益に利用できる場所にしていただきたいです

・ 開放的なスペースで、年齢とわず特に市内の方が利用しやすいようにしてほしい Wi-Fiあればかなり助かります

・ 目的に沿っていない利用者により、本当に使いたい人が利用出来ない状態にはならないで欲しい。

・ 特定団体等が独占使用しない。させない。

・ 特定の団体が占領したり、全部を予約制にしたりし、いつまで経っても使えないということが起きないようにする点。
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 休憩スペースや自習・仕事ができるスペースがあると人が集まり活気が出ると思いますが、あまりに長居をする人が多数に
なると、人が寄りつかず廃れ犯罪の温床に成りかねないと危惧しています。利用の自由度、開館時間の拡充、利用者の回
転率、安心安全、これらは背反事項と思いますので、対策として利用者登録制の導入、利用時間の上限設定等が必要にな
ると思います。

・ 特定の人が常に占有することがないように、ほどほどの流動性があって欲しいです

・ 利用者が固定にならないように工夫してほしい

・ ルールを設定しておいてほしい。 例えば休憩や自習スペースだと 長時間占拠する人がでて、 利用できなくなることがある
ので。

・ 対人トラブルがないようにしてほしい

・ 「使われない施設」にならないように、あらゆる工夫をして利用者が絶えないようにしてほしい。

・ 子育てに優しい街づくり

・ 子ども世代にも楽しめるスポットがほしい(室内)

・ 子どもと行きやすい

・ 子どもと一緒に利用できること

・ 子ども連れでも利用しやすい

・ 子供に優しい

・ 子どもが利用できること

・ 幼い子供の利用も視野に入れて欲しい

・ 未成年者は無料が望ましいです。

・ 利用料金が安いこと。なるべく無料。

・ 利用しやすい雰囲気 職員さんが親しみやすい 開館時間が長い、無料か安いこと

・ 子どもは無料、予約等なしでなるべく自由に利用できるようにして欲しいです。

・ 安い

・ あまりにも無料や時間制限などがないと民度の下がった空間になりかねないのである程度のルールは設けてほしい

・ 煩雑な手続きなしに利用できる空間だとありがたい。アプリやLINEなどITも駆使して市民のみんなで譲り合い共有できるス
ペースになると嬉しい。

・ どんな人にも使いやすいシステム。パソコン・スマホを使い慣れていない人にも分かりやすくしてほしい。

・ インターネット予約が可能か等の利便性

・ 利用許可がすぐおりる柔軟性

・ 待ち時間が短いこと

・ 手続き等が簡素で、気兼ねなく入れると良い。

・ わかりやすさ

・ 使いやすさ。スピード。

・ 利用しやすさ

・ 利用のしやすさ、利用ルールの分かりやすさ

・ 利用しやすい設定にしてほしい

・ 利便性とデザイン

・ 場所や利用が複雑ではないこと、使いやすいこと

・ 何をしているのかなど、 誰が見てもわかりやすい表示、案内、親しみやすい人員などをお願いしたいです。

・ 荒川の対岸では外国人問題がありますが、和光市も安全性確保のために多言語の案内がされるようにしてほしいです。

・ 使用ルールの設定→使用後の清掃・ゴミの分別

・ 無駄な人員を配備しない

・ 和光市民が優先的に使えること 渋滞の緩和（高架のあたりはものすごい渋滞するので）

・ 和光市民の優先性

・ 和光市民が優先して使える事

・ 市民は格安で使用出来ること

・ 利用料金はかかっても良いが市民は安くなるなどして欲しい

・ 和光市民を優先してほしいです。休憩所もいつも混んでて使えないのはかなしいです。

・ 静かさ、綺麗さ、適度な距離感 和光市在住しか使えないような特別さ

・ 市内外の方にも利用していただきたいが、和光市民にプライオリティーのある施設。

・ 市民優先の環境を整えてほしい。

・ 和光市の住民が優先的に使えるような利用制度を作ってほしい。
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 部活の保護者会で公民館を個人で借りようとしたら手続きが大変で借りれなかった。市内に住んでる人には個人的でも借り
れるようにして欲しい。気軽に部活の交流会や親睦会ができない

・ 市民が利用しやすいこと 近隣市外と比べて、制約が多いのはもっての他

・ 和光市民が優遇されること（市民のみ無料など。）

・ 完全無料で無法地帯になるのも良くないので市内在住と市外住みにわけて使用料を徴収してもよいかと思います。

・ 市民優先で利用でき、防犯対策（子供）が出来ているとよい

・ 開館時間

・ 利用可能時間の長さ

・ 利便性と開館・閉館時間

・ 公的機関の利用時間の延長

・ 難しいけど混み過ぎない工夫があれば良いなと思います。わぴあの児童センターの土日の混雑がすごいので。

・ 平日や日中の時間帯に利用する事が難しい人が利用できる様になれば嬉しい

・ 土日でも利用可能なもの。人が集え、市民が活用できるもの。制限が少ないこと。

・ 土日祝に、開いてる

・ 時間的使いやすさ。この時世なのに平日昼間しか使えないような施設は利用できるわけがない

・ 学校終わりの時間帯 学生達勉強できる夜のスペース 和光の図書館六時迄早すぎます

・ 夕方4時以降に空いてる子供が遊べる施設がわぴあくらいしかないので、黄昏泣きの時間や、日曜日にも楽しく過ごせると
いいと思いました。

・ 働いている人でも利用しやすい時間に利用出来る

・ 公益であるならば、多くの人が休みである土日祝日に開館するのが当然だと思います。子育て支援をアピールしている和
光市ですが、多くの人が利用したい、利用しやすいと思う日曜日祝日に何故子育て支援センターなどが閉館しているんです
か？

・ 18時以降や土日対応を望む

・ 駅との利便性、車の渋滞を避ける、年中無休や夜遅くまでの営業

・ いつでも利用できるよう、平日休日関係なく２０時ぐらいまで利用できるとありがたい

・ 平日夜間（18時以降）

・ 平日仕事をしている人でも利用できる

・ 平日昼間 土日祝日

・ 平日昼間 平日夜間（18時以降） 土日祝日

・ 土日祝日

・ 平日昼間 平日夜間（18時以降）

・ 土日祝日 平日夜間（18時以降）

・ 土日祝日 平日夜間（18時以降） 平日昼間

・ 平日昼間

・ 夜間利用

・ 交通便の良さを最大限に活かした施設を誕生させてほしいです。
和光市内に住んでる人も市外の家族や親戚、友人を招くときも利用できると嬉しいです。
また、経済効果があれば子育て世代への手当や支援も潤うのかなと思うので、駅開発が上手くいっている他の市も参考に
してほしいです。

・ 都心の友人に「このイベントがあるから、遊びに来てほしい」と誘えることで、和光市を認識してもらって「少し時間はかかる
けれど、電車に乗っていれば到着するから行きやすいね」と認識してほしい！

・ 和光市のブランディングを意識して、特徴のあるものにすること。駅の利用者の通過点ではなく、目的地として機能すれば、
市外の人が和光市で消費活動をしてくれるはず。

・ 利便性

・ 利便性と清潔感

・ 和光市に住んでいる人の生活に利便性を与えているかどうか （一部の人だけでなく）

・ 商業施設との相乗効果を見込める場所にしてほしいです。
練馬区のココネリのような施設になるのかと想像していますが、ココネリの公益的空間は閉まっていたり閑散としていること
が多く、それにより施設全体の印象があまり良く感じません。
無理に全方位向けサービスを行うのではなく、駅前の商業施設利用者をメインターゲットにした方が、商業施設との相乗効
果があり、利用者の満足度が高く活気付くと思います。
駅前の商業施設が盛り上がれば魅力的な街に映るでしょうし、市政にも良い影響があるのではないでしょうか。
どうなるにせよ、駅前は街の玄関口で人が集まる活気ある場所であってほしいので、公益的空間が閑散としないことを願っ
ています。
よろしくお願いいたします。

・ 民間の知見も活用しながら作ってほしい（豊島区の施設は使いやすいようでいて子育て世帯の声を活用してないのでは、と
思われるおむつ交換台やトイレの作りになっていたりします）
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 時代に合わせて、改変していけるような作りななっていると良い。

・ 使い方の多様性を担保してほしい。駅に近いので昼と夜の使い方、平時と災害時等、固定した使い方ではもったいないし、
同じ面積での利用価値を倍増させる事にも繋がる。

・ 自由度を持った使い方ができるようにしてほしい。コワーキングスペースのような仕事ができる空間も作ってほしい。

・ 自由度

・ 自由度が高いこと。 利用者を放っておくこと

・ 自由に入れるような空間

・ あかるく、直射日光が当たらない

・ なるべく陽射しの入る明るい空間

・ 治安の悪化につながらないよう、明るい空間にしてほしい。

・ 開放的な空間

・ オープンな環境

・ 広々としたスペース、椅子が多く居心地がよい、清潔、トイレが綺麗

・ ゆったりとしていてごちゃごちゃしていない、古くない施設がいいです。

・ 広さ

・ 広い空間、周りとの距離感

・ 広々とした空間作り

・ 席数が多く、広々とした空間にしていただきたいです。

・ 広くて明るくておしゃれな空間

・ ベビーカー利用のしやすさ（通路の広さ、エレベーター動線の確保など） ・盗撮や痴漢など子どもが狙われる性犯罪などに
対する防犯設備、警備体制 ・子ども用トイレや授乳施設の充実

・ ベビーカーで移動しやすい広さがあると嬉しいです

・ 人混みになりにくいゆとりのあるスペース

・ 土日や夏休みなど混雑することが予想されるので、可能な限り余裕を持った作りにしてほしい。 図書館以外に外の落ち着
いた居場所が欲しい。

・ もちろんバリアフリーもですが、圧迫感ないほうがいいです

・ ユニバーサルデザイン

・ ユニバーサルデザイン 段差がない ディスカウントストア誘致 小児科を増やしてほしい

・ 使いやすさ。

・ バリアフリー

・ バリアフリー、ベビーカーでの移動のしやすさ 広さ

・ バリアフリー、安心安全清潔なスペースであること

・ バリアフリー、落ち着き

・ バリアフリー、エレベーター

・ バリアフリーと余裕を感じる空間作り

・ バリアフリーと災害対策

・ 仕事もできるようにすると、子供（騒いでしまう年齢）が入りにくくなったりするので、そのような場合は空間を分けるかどちら
かに限定するなど、配慮して欲しい。  おむつ替え台、子供用トイレをつけて欲しい。

・ 世代間で求める要素が分かれると思うので、上手く区画分離をしてもらえると嬉しいです！

・ 作業スペースとママ友の会話スペースと分けて欲しい

・ 安全性のために利用する世代によって場所を分けること（赤ちゃんが遊ぶスペースに、口に入るサイズの物を置かない等）

・ 静かに過ごしたい人のスペースと、賑やかに楽しみたい人のスペースを上手く分けて、お互いに心地よく利用できること。

・ 誰でも居やすいまたはスペースを区切ること

・ 静かな場と、会話していい場等との区分け

・ 清潔感とゾーン分け

・ 誰もが使える場所であることは大切だが、空間分けもして欲しい。例えば、子供が騒げる場所と仕事ができる場所は、同じ
空間には適さない。

・ 大人が静かい過ごせて、子どもは安心、安全に親の目がありながらも遊べる空間。

・ デザインの秀逸性

・ 安っぽい建物、内装ではなく 和光市民でよかったと思えるような誇りに思える公益空間デザインにして欲しい

・ 実際に来る人の動線（導線）や使い勝手など、実利用に即したデザインや設計にして欲しい。また、空間という“箱”だけを
作って終わり、ではなく、利用システム、スタッフさんの配置、人の流入の活性化を促す企画や告知・周知など、“中身”を柔
軟に膨らませていくことにも大きな比重を置いて欲しい。

◎
空
間
・
建
築



再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 統一感のある空間であってほしい

・ 自然を生かす 建築物として価値のあるものをつくる

・ カフェやコワーキングスペースなどを配置すると仮定して、民間の運営事業者などと連携しておしゃれで快適な空間を作っ
てほしい。

・ おしゃれさ

・ 和光市は子どもの多い地域なので、駅前で子連れが集まれるスペースあるといいと思う。また駅に保育園ステーションがあ
れば駅と逆方面の保育園利用者の利便性があがる。イメージは葛飾区のカナマチぷらっとです。

・ 和光市は、子育て世代への支援に重点を置いて頂いているように思い、とても嬉しく思っています！ぜひ、子どもがのびの
び育っていける、そしてその家族もイキイキ過ごせるような空間にして欲しいです！

・ 子育て世帯の声を聞いて欲しい 北側に子供のワイワイ遊べる開放的な遊び場が少ない  大きめのジャングルジムや他の
市にもなさそうな遊具の配置を検討して欲しい  1番は、【何処からでも来たくなるような仕組みを作ること】を大切にして欲し
い

・ 子供連れで入れるカフェが少ないのであると嬉しい

・ 赤ちゃん休憩室(授乳室、オムツ替えスペース、キッズトイレ)や障害者用お手洗い、バリアフリー(スロープや手すり)など、社
会的弱者も使いやすいようにして欲しい

・ 小さな子どもも過ごせるスペースだとありがたいです

・ 子供が遊べる場所、のんびり過ごせる場所 清潔感

・ 夏は暑すぎて子供を公園で遊ばせられないので、屋内型の体を動かして遊べる施設が欲しい。（高くなければ有料でも良
い）

・ 大型遊具，外での遊べる場所や子供とご飯も食べられる施設が欲しい

・ 子供が思いっきり遊べるところが少ないので、作ってほしい。特に室内で。

・ 市役所が遠いので駅に出張所を
かつ対応できるサービスの範囲の拡充を

・ 申請

・ 市民団体の利用とかなら市役所や出張所を利用してもらい、大多数な幅広い個人の利用を利便性の良い場所に設けるこ
とが幅広い市民の支持につながり、真の和光市の魅力につながるのではないでしょうか 和光市の施設で一番便利なのは
駅前に3時間駐車できるイトーヨーカドーだというのは周知の事実。

・ 市役所の主要な機能を利用できるようにして欲しい

・ バリアフリー　個人情報保護が保てる市役所の窓口　今の市役所は簡単に人が侵入して個人情報を見ることが可能なので
はないか。銀行くらいにきちんとした方が良いと思う

・ WiFi、給水スポット、

・ WiFi、空調

・ 無料Wi-Fiは絶対欲しいです。

・ AI活用を促進できる空間

・ wifi 責任者　管理者の常駐

・ 人が集まるような空間

・ 友人とお喋りをする空間が欲しいので、貸会議室のような空間が欲しい

・ 休憩スペースを多めにお願いします

・ 着席できるスペース、数の確保

・ 座るスペースの確保

・ 座れる場所が多くあるといい。ベビーカーで通りやすくしてほしい。

・ ゆっくりすごせる、待機スペース(飲み物等)運動後のシャワー室等。

・ 食事スペースがあるとなお良い

・ 利便性、静かさ、学生に優しい空間！！勉強のしやすさ。→和光市の平均学力向上アップで貢献！
学生、社会人が静かに作業できる！

・ 高齢者のための整備は駅の近くじゃなくていいと思います。現役世代、若者が使える施設を希望します。

・ 和光市図書館は閉館時間が短かったり、学習スペースが限られているので、勉強ができずファミレス等で行っている。学生
が安心して学習できるスペースが欲しい（学校が遠いため）

・ 学生や、現役世代が使いやすい施設。子育て世代や老齢世代への施策はよくあるが、現役世代や学生のための施設がほ
しいし、自治体が率先して現役世代への教育にちからをいれてほしい。

・ 図書館の本の受け取り窓口が欲しい。 親子でちょっと休憩できる場所やイベントスペースがあるとうれしい。 病児保育園な
ども欲しい。

・ 図書館のような無料で知識や経験を得ることが出来る場所が必要です。

・ 音が出せる環境

・ プレゼンが出来る環境

・ 産学官民が連携出来る施設整備

・ 子ども向けだけに注力するのではなく、 高齢者の交流ができるスペース/機能をお願いします。
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 川口駅前にある施設みたいのが欲しい 図書館などがあり雰囲気よし、いろいろな人が利用できる

・ 情報発信

・ 和光市ならではの情報(とくに、地形や豊かな自然環境、歴史)が視覚的にわかる展示があること

・ 和光市らしさ（産業や特徴）を市民が新発見したり再確認できる空間

・ 防災用品

・ サービスや設備の充実

・ ゴミ箱が設置されていること

・ 空気の循環がある、光が入る明るい場所

・ コミュニティマネージャーの存在

・ 夏の暑いときに涼める場所にしてほしい

・ 託児機能がほしい。気候を気にせず利用できるようにしてほしい(暑さ寒さ雨など)

・ お手洗いの数がしっかり確保されてること、使いやすい設備

・ トイレ　休憩場

・ トイレが綺麗で、赤ちゃんのお世話ができる場所がある ベビーカーと一緒に個室に入れる

・ 小さな子どもを連れて行ける設備があると嬉しい。（授乳スペース、多機能トイレ・オムツ替えスペースあり、離乳食が食べ
れるスペース、子どもがハイハイできるスペース）

・ 誰でもトイレ、たくさんの席数

・ トイレの清潔さ

・ トイレを作って欲しい 電車が見られるスペースがほしい

・ トイレの整備

・ トイレを多くして欲しい。特にこども用トイレなどある施設は良いと思う。

・ トイレを広くキャパシティを多く取る

・ 清潔で広いトイレ

・ 綺麗なトイレ、静かなすぺーす

・ 授乳室や子供用トイレ

・ 子供を連れて行けるような環境。 例えば、お湯やオムツ替えスペースがきちんとしているなど

・ 授乳室やオムツ替えなどが出来るようにして欲しい

・ トイレがおればありがたいけど授乳スペースとオムツ替えの場所とベンチ　 自販機

・ 設備の定期的なメンテナンス(故障による怪我がないように、防犯災害時に安全を保つなど)、犯罪の起きにくい環境(人が
常にいる、照明が常についているなど)にしてほしいです。 子どもとその親が安心して利用できることが一番だと思います。

・ 駅に近いという利点を活かせるような施設にしてほしい

・ 出来れば
循環バスのピストン輸送

・ 今新倉二丁目のマンションに住んでいますが、駅まで不便です。自動のバスも少し離れていますので、自転車が一番便利
です。当然駐輪場は整備されると思いますが、止めやすく、余裕のある駐輪場にしていただきたい。
高層のところには展望フロアーがあればよいと思います。

・ 利用者には駐車駐輪料金の免除を。 駅周辺で用がある時はイトーヨーカドーの駐車場に頼らざるをえないので、駅北口に
も同等の駐車設備がほしい。

・ 駐車場

・ 駐車場、バイク置き場の確保

・ バリヤフリー、駐輪場が充実

・ 無料駐車場があること

・ 子連れでのアクセス。おむつ替えや授乳スペースはもちろん、ベビーカーアクセスのよいスロープなど。車の人も多いので、
駅近でも車が安価に停められるとよい（イトーヨーカドーのように）

・ 駐輪場の設置、利用料金設定がなるべく安価であること、清潔感

・ 渋滞が起きるのは迷惑です

・ 緑もあると良い

・ 緑に囲まれて綺麗なこと。 一人でも気軽に行けること。 知らない人通し話が出来る雰囲気。

・ 緑が欲しい市民に寄り添ったものが欲しい

・ 安全で安心して過ごせる緑の多い空間

・ 自然を多く、混雑しても窮屈な感じがしないこと、また子供優先する場所が多すぎるのでそういったバランスをしっかり考え
て欲しい 和光市はお店などが少なすぎるので、もっと飲食店や商業施設も増やして欲しい

・ 箱物行政は必要無く、市民生活に役立つ施設を。
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ セキュリティ

・ 安心

・ 安心、安全 変な人が長時間居座らない

・ 安心できる場であって欲しい。

・ 安心できる場所であること 予約が必要なら 簡単にできること

・ 安心と安全。  最近道端にゴミが転がってることも多々あるので悲しく思ってます。 外国人が増えてきたのも原因の一端だと
思ってます。  歩きタバコをする中年男性（日本人）も時折見かけます。 マナーを守って利用するのが当たり前になるよう、
注意できる人が居たり、悪いことが出来ないようなきちんと整備された空間であるといいなと思います。   川口みたいにはな
らないでほしいと切に願います

・ 安心安全であること

・ 安心安全で清潔な環境

・ 安心安全に利用できる。授乳室が目的以外に使用されているとか無く、明るく清潔な雰囲気。開放的で入りやすく、一部の
利用者に偏る事なく。

・ 安心感

・ 安心感 清潔感

・ 安心感。スタッフの方の笑顔。

・ 安全

・ 安全　安心　利便性

・ 安全　清潔

・ 安全さ

・ 安全であること

・ 安全であること、手続きが複雑ではないこと

・ 安全で快適

・ 安全で静かな空間

・ 安全に利用できること。

・ 安全性

・ 安全性、快適性（空調、照明）、倉庫

・ 安全性、危険な目に合わないこと

・ 安全性、清潔さ、公平さ

・ 安全性、清潔感

・ 安全性、長時間自由に使えると治安が悪くなる、長く同じ人が利用したり、みんなが使用できなくなるのが心配

・ 安全性。衛生的。バリアフリー

・ 安全性です。

・ 安全性と快適性が備わっていること。 さまざまなイベントに対応でき長く愛されてる空間であること。

・ 安全性と治安管理 死角を作らない

・ 安全性と無料化

・ 安全防犯性とユニバーサルデザインが行き届いていること

・ 安全面

・ 安全で清潔

・ 死角がないよう、開けた作りにしてほしい
掲示物のほかに、床面での動線誘導もしてほしい

・ 死角が無く、乳児から老人まで、利用する全員が、犯罪に巻き込まれる事なく、安全に安心して利用できることを希望しま
す。

・ 治安

・ 治安、清潔感

・ 治安、清潔感(ゴミやタバコを吸っている人がいないなど)

・ 治安がよく安心して過ごせること

・ 治安が悪くならなければ

・ 治安の良さ

・ 治安維持

・ 治安維持、衛生悪化防止

・ 治安維持、清潔感

・ 自由に使える分、安全面に考慮してほしい
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 女性、子供が安心安全に過ごせる空間。

・ 人が屯することによっての治安悪化、景観悪化は避けてほしい。

・ 静粛、清潔、安全

・ 誰でも安心して利用ができること。

・ 誰でも気軽に利用出来るということは誰でも入れるということなので、防犯に配慮する必要があると思います

・ 誰もが安心して利用できるようにしてほしいです

・ 誰もが安心安全に利用でき、清潔に整えられていること。

・ 誰もが安全に利用できることは特に大切と思います

・ 痴漢盗撮連れ去り（連れ込み）等が出来るような死角を作らない、子どもや女性が安心して過ごせる空間作りを大切にして
ほしい。

・ 不審者などが入らない 安全性が高い 静か

・ 防犯 広い空間 みんなが使いやすいデザイン

・ 防犯。誰でもは来られないようにして欲しい。

・ 防犯面 見通しの良い空間

・ 防犯面と清潔感

・ 未就学児が安心して遊べる、過ごせる場所 役所関連サービスの利便性向上

・ 明るく安全なこと

・ ここ数年、市内の一部の高齢者五、六十代の大人が女性子連れに暴言を吐く事例をよく見るし、警察に通報や公共団体に
注意喚起することが残念ながら増えています。幼児、子供達がトラウマになることなく本当に安心できる運営を求めていま
す。

・ 清潔感はあった方がいいので、きちんとある程度の決まりがあった方がいいと思う。
例えば市民パスみたいなのがある、ない人は記入して受付してから使用できるみたいな…

・ ルールやマナーの周知を努めていただきたい。

・ 利用マナーの徹底

・ 秩序ある利用

・ 利用者のマナー

・ 誰が利用しても、快適に過ごせる。ルールがしっかりある。

・ 不正利用、悪用の防止

・ ルールを守ること ・利用者のモラル。特に外人に特に守ってほしい ・ルールを守れない、モラル欠如の利用者には、即刻退
館してもらうという、スタッフの強い意識。

・ 秩序が保たれていること

・ 明確なルールの整備

・ いつでも誰でもが希望だが、それも危険なため 警察官の巡回をお願いしたい。

・ 優秀な人材の確保、信頼できる人間が常駐する事

・ 管理がキチンとされている

・ 定期的な見廻り、清掃 子どもだけの利用で騒がしくならないような対策

・ 治安の悪化を防ぐために職員(外部の人でも)が常駐していること

・ 監視カメラの設置 トラブルを監視して警察に通報してくれるシステム

・ 車が入ってこれないこと（子供を安心して遊ばせられる）

・ 子供が安全に過ごせる空間

・ 子供の安全が守られること（トイレが清潔、警備員がいる等）

・ 親子でも子供だけでも安心して行けるような場所があると嬉しいです！

・ 子ども達が、明るく、安全、安心して使える場所を求めます。

・ 子供も利用するため、防犯面と安全性。駅の近くなら尚更。、

・ 散らかしたら片付ける、施設の清潔を保つ、必要以上に騒がない、居座らないなど利用する人のマナー ・明るく開放感があ
り、清潔

・ いき届いた清掃　明るい環境

・ いつまでも、綺麗で清潔であってほしい。 トラブルや事件、事故が起きないように安全性も重視

・ キレイ

・ トイレがキレイ

・ 衛生面

・ 衛生面、治安の悪さの改善

・ 衛生面。 色々な人が使う場所だから衛生面は大切にしてほしい。

・ 衛生面です。
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 衛生面の気になる方の居座り等（現在のヨーカドーエントランスの同じ老人の毎日の利用や、異臭のある人の滞在等）

・ 汚くならないこと。治安が守られること

・ 環境

・ 気軽に利用できるよう、価格面や衛生面を特に重視していただきたいです

・ 治安維持、清潔さ

・ 室内が清潔で明るい雰囲気 トイレの数、清潔さ

・ 常に小綺麗かつ清潔である事

・ 整理整頓清潔

・ 清潔

・ 清潔、、キレイ、ユニバーサルデザイン、備品取り扱い

・ 清潔、安心安全であること。

・ 清潔、安全

・ 清潔かどうかです

・ 清潔さ

・ 清潔さ マナーの守らない外国人への対応 防犯カメラでの監視

・ 清潔さ 明るい 交通の利便性が高い

・ 清潔さ！

・ 清潔さ、治安

・ 清潔さ、秩序

・ 清潔さ。清掃。稼働後のメンテナンス。

・ 清潔であること

・ 清潔であること。 いろいろな人が利用するので、汚くなることが多いので、清潔を保つことを考えてほしい。  利用の自由度
が高い方がよい。 市内の人も料金が高く設定されてもよいから、利用できるようにしてほしい

・ 清潔であること。子どもを連れて利用を考えるのであれば清潔感のある場所がいい

・ 清潔で快適な空間

・ 清潔に利用出来ること。

・ 清潔感

・ 清潔感 明るさ

・ 清潔感 利用者のマナー

・ 清潔感、衛生的、自由に利用出来る雰囲気など

・ 清潔感、使いやすい

・ 清潔感。おしゃれ感

・ 清潔感。安心感。スタッフの常駐と、ちょっとした観光案内や、困りごとの対応。長く居座りすぎないような対策。時間制限や
予約制。 予約制スペースと予約なしで使えるスペースがあると良い。

・ 清潔感。落ち着いた雰囲気。

・ 清潔感と安全性

・ 清潔感や安全性

・ 清潔度と治安

・ 清潔面

・ 清掃、ウイルス対策

・ 清掃、清潔感

・ 清掃、利用時間、席数

・ 清掃・治安

・ 清掃や安全管理といったメンテナンスがきちんとされること

・ 掃除が行き渡る清潔な空間であってほしい。 騒がしくない環境であってほしい。

・ 待ち時間の少なさや清掃で清潔に保てる空間

・ 明るくキレイ

・ 利便性と清潔さ

・ 綺麗。清潔。

・ 綺麗であること。非常時に対応できる設備であること

・ 綺麗な雰囲気

・ リラックスして時間を取れる空間

・ 静寂
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再開発に伴う公共公益施設の導入に関するアンケート　アンケート結果　【自由記述】

設問８　公益的空間の整備において、特に大切にしてほしい点があればご自由にお書きください。

・ 皆が利用できると言っても静かであること

・ 静かさ。

・ 静かな空間づくり

・ 静かにしてほしい

・ 静かさが欲しいです。

・ 雰囲気が落ち着く

・ 特定の人達が長時間騒いだりしないような、落ち着ける空間になるといいなと思います。

・ 人で溢れすぎない落ち着きのある空間だと嬉しいです

・ 落ち着ける空間 清潔感 利便性

・ 誰でも利用できることは大切だが、混雑したり騒がしのは困る

・ 例えば町内会の独特な閉鎖的な雰囲気ではなく、誰でも自由に使える雰囲気作りか良いです。

・ 入りやすさ、清潔さ、低料金 ・開館日や時間帯等、他の公共施設と同じではあまり意味がない ・駅付近に駐車場がほしい

・ 誰でも気兼ねなく使えるような空間にして欲しい

・ 一人で行動する人が気兼ねなく利用できる空間が望ましいと思います。少子化対策によるものと推察される家族連れや親
子連れに対する厚遇は、孤独な人を更に孤独にしてしまうこともあるのではないでしょうか。

・ 明るさと清潔感  入り浸りの方がいることのない、1人でも入りやすい空間

・ 一部の登録した人だけが使えるのではく、ふらっと立ち寄れる気軽な場所にして欲しいです

・ 特定の人や団体でなく、個人でも使いやすい雰囲気にしてほしい

・ 用事なくても寄れる場所

・ 気軽に利用できる

・ 気軽に利用しやすい雰囲気

・ 場違い感を感じないウェルカムな雰囲気の創出

・ 市民から親しみのある場所にする

・ 県民　市民が安心　楽しい 空間です

・ 市民の意見

・ 市民の要望をできる限り取り込むこと 間違っても計画してから一方的に説明会をやって、どんな意見も無視して強行するよ
うなことはやらない

・ 声の大きいマイノリティの意見ではなく、和光市在住働き世代のマジョリティの意見を反映することを意識していただきたい。

・ 自治体の運営も経営と一緒。全方位にいい顔することなく、和光市の目指したい方向に特化した方向性に尖らせて良いと
思う。 戦略的施設経営をして欲しい。

・ あまり気負いせずに有志の力を信じるのもいいかもしれない。大阪万博の地図や待ち時間サイトがいい例。
また、税金を気にするあまり、設備が更新されずに15年後に古めかしい感じが出てしまうのはやめて欲しい。

・ ごんちゃが欲しいです

・ 若者に人気な店を沢山作ってください。ゴンチャとかマックとか麻辣湯とか

・ ペット関連の施設を増やしてほしい またホームセンターやドラッグストア系のお店や北口駅前にないお店を増やしてほしい

・ 空き地を埋め尽くす勢いで次々と建物を建てるのはいいですが大災害にあった時に避難所確保のためテントを立てたり、
仮説住宅を作ったりすると思うが、そういう場所を確保できるのか心配です。

・ 丸山台地区に何もなくて困ってる 地域バランスよく配置して欲しい
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