
自動証明写真機設置事業者公募に係る質疑回答について

自動証明写真機設置事業者の公募に係る質問及び回答の内容は、次のとおりです。

No 質 問 回 答

1 「自動証明写真機要求仕様書」1－(6)

について

「ウ 電子マネー及び QR コード決済

を使用できること」とありますが、QR

コード決済の電子マネー（ペイペイや

メルペイなど）のみ対応でも問題ない

でしょうか。

電子マネー、ＱＲコード決済共に対応し

ていただく必要があります。

2 「自動証明写真機要求仕様書」5－(3)

について

「自動証明写真機に故障時等のサポー

ト連絡先（24 時間フリーダイヤル）を

明記すること」とありますが、受付時

間外は留守番電話となり、翌営業日に

録音いただいた連絡先に折り返しご連

絡する対応でも問題ないでしょうか。

問題ありません。

3 2018 年度～2022 年度の売上実績を

ご教示いただきたくお願いいたしま

す。

2018 年度～2022 年度の売上実績は以下

の通りです。

2018 年度：1,816,800 円

2019 年度：2,271,800 円

2020 年度：1,050,400 円

2021 年度：980,800 円

2022 年度：1,075,600 円(4 月～1月分)


