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第２９回和光市個人情報保護審議会会議録

１ 開 会

１３時３０分開会。

２ 事 務 局 （ 総 務 部 長 ） あ い さ つ （ 要 旨 ）

本 日 は お 忙 し い 中 和 光 市 個 人 情 報 保 護 審 議 会 に ご 出 席 い た だ き ま し

て 誠 に あ り が と う ご ざ い ま す 。本 日 の 議 題 と し ま し て は 、個 人 情 報 保

護 条 例 に 基 づ く 平 成 ２ ５ 年 度 個 人 情 報 保 護 制 度 実 施 状 況 及 び 特 定 個

人情報保護評価について報告させていただきます。

皆 様 に は 、 ぜ ひ ご 忌 憚 の な い ご 意 見 を い た だ き ま し て 、 市 と し て も

個 人 情 報 保 護 審 議 会 の 意 見 を 踏 ま え な が ら 、よ り 適 正 な 個 人 情 報 保 護

制 度 の 運 営 に 努 め て い き た い と 思 い ま す の で 、ど う ぞ よ ろ し く お 願 い

いたします。

３ 議 題

開 催 日 平成２７年２月１３日（金）１３：３０～１５：４５

開 催 場 所 ５０３会議室

出 席 者 石 井 彰 会 長 、 渡 部 治 委 員 、 竹 村 幸 子 委 員 、 渡 井 悦 子 委 員 、 木 暮

晃治委員（以上５名出席）

（ 事 務 局 ） 橋 本 総 務 部 長 、 鈴 木 情 報 推 進 課 長 、 末 永 課 長 補 佐 、

濵 口 主 事 、 小 谷 主 事 、 西 木 主 事

欠席者 佐藤麻由子副会長

議 題 １ 平成２５年度個人情報取扱事務について

２ 特定個人情報保護評価について

３ その他

資 料 次第

１－１ 平成２５年度個人情報保護制度実施状況

１－２ 個人情報取扱事務登録目録 (平成２５年度 )

１－３ 個人情報目的外利用・外部提供登録目録（平成２５年度）

１－４ 平成２５年度情報公開制度実施状況

２－１ マイナンバー 社会保障・税番号制度

２－２ 特定個人情報保護評価計画管理書
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 平成２５年度個人情報取扱事務について

＊ 事 務 局 か ら の 説 明 （ 濵 口 主 事 ）

平成２５年度個人情報取扱事務について、

資料１－１「平成２５年度個人情報保護制度実施状況」

資料１－２「個人情報取扱事務登録目録（平成２５年度）」

資 料 １ － ３ 「 個 人 情 報 目 的 外 利 用 ・ 外 部 提 供 登 録 目 録 （ 平 成 ２ ５ 年 度 ）」

資料１－４「平成２５年度情報公開制度実施状況」

に基づき説明。

＊ 質 疑 応 答 等

（ 石 井 会 長 ）議 題 １ に つ い て ご 意 見 、ご 質 問 を お 受 け し た い と 思 い ま す 。

（ 竹 村 委 員 ）一 般 市 民 で あ る 個 人 か ら の 開 示 請 求 の 対 応 と 理 解 し て よ ろ

しいか。

（ 濵 口 主 事 ）個人情報保護条例に基づく開示請求に関しては、個人から

の 請 求 と な り ま す 。た だ 、情 報 公 開 条 例 に 基 づ く 開 示 請 求 は 、

個 人 だ け で は な く 、事 業 所 等 か ら 請 求 を い た だ く こ と も あ り

ます。

（ 竹 村 委 員 ）ト ラ ブ ル や 喧 騒 等 の 解 決 の た め に こ う い う 制 度 が 求 め ら れ

ているのか。

（ 濵 口 主 事 ）竹 村 さ ん が お っ し ゃ ら れ た よ う に ト ラ ブ ル 等 の 現 状 を 調 べ

る た め に 利 用 す る こ と も あ り ま す し 、知 識 等 を 得 る た め に 利

用 す る こ と も あ る と 思 わ れ ま す 。し か し 、ど ち ら の 条 例 に 基

づ い て 請 求 さ れ た と し て も 、特 に 請 求 時 に 理 由 を 求 め て い ま

せ ん の で 、 理 由 は 推 測 に な っ て し ま う 部 分 も あ り ま す 。

（ 渡 部 委 員 ） 全 体 的 に し っ か り 対 応 し て い る と い う 印 象 を 受 け ま す が 、

資 料 １ － ４ の 不 開 示 決 定 に つ い て 詳 細 な 説 明 を お 願 い し ま

す。

（ 鈴 木 課 長 ）こ の 件 に つ い て は 、３ 月 ３ 日 付 け で 異 議 申 立 て が さ れ て い

ま す 。対 象 と な っ て い る 文 書 は 、資 料 １ － ４ 番 号 ３ ９ の 内 容

の不開示決定に対する異議申立てです。

平 成 ２ ６ 年 ２ 月 １ ０ 日 に 駅 北 口 土 地 区 画 整 理 事 業 事 務 所 が

保 存 す る 平 成 １ ９ 年 度 概 略 換 地 設 計 業 務 委 託 の 成 果 品 の う

ち 、換 地 割 込 み 図・換 地 重 ね 図 の 情 報 公 開 請 求 が あ り ま し た 。
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そ れ に 対 し て 平 成 ２ ６ 年 ２ 月 ２ ４ 日 に 情 報 公 開 条 例 第 ７ 条

第 ４ 号 審 議 、検 討 又 は 協 議 に 関 す る 情 報 の た め 、公 に す る こ

と に よ り 、率 直 な 意 見 の 交 換 、若 し く は 意 思 決 定 の 中 立 性 が

不 当 に 損 な わ れ る お そ れ 、不 当 に 市 民 に 混 乱 を 生 じ さ せ る お

そ れ 、又 は 特 定 の 者 に 利 益 を 与 え 、若 し く は 不 利 益 を 及 ぼ す

おそれがあるとして全て不開示決定としています。

こ の 決 定 に 対 し て 、 平 成 ２ ６ 年 ３ 月 ３ 日 に 異 議 申 立 て が な

さ れ 、平 成 ２ ６ 年 ５ 月 １ ３ 日 に 情 報 公 開・個 人 情 報 保 護 審 査

会 に 諮 問 し て い ま す 。平 成 ２ ６ 年 ７ 月 ４ 日 、８ 月 ７ 日 、１ ０

月 ２ 日 の 計 ３ 回 審 査 会 を 開 催 し 、諮 問 し た 実 施 機 関 で あ る 和

光 市 長 に １ １ 月 １ ３ 日 に 答 申 を 送 付 し て い ま す 。こ の 答 申 を

受 け て 、処 分 庁 で あ る 和 光 市 長 が １ ２ 月 １ １ 日 付 け で 異 議 申

立てを棄却する旨の決定をなされています。

（ 石 井 会 長 ）資 料 １ － ２ 個 人 情 報 取 扱 事 務 登 録 目 録 に あ る 防 犯 カ メ ラ 及

び 通 話 録 音 装 置 の 設 置 に 関 す る 登 録 が さ れ て い る が 、各 担 当

課 に よ っ て 開 始 時 期 に 大 き な 開 き が あ る の は な ぜ か 。 ま た 、

実際に映像等が使用されたことがあるのか。

（ 鈴 木 課 長 ）要 綱 を 制 定 す る 前 に 防 犯 カ メ ラ を す で に 設 置 し て い る 施 設

が あ り ま し た の で 、そ の 施 設 に つ き ま し て は 遡 っ て 登 録 を し

ています。そのため、開始時期に開きがあります。

ま た 、 要 綱 の 中 で 四 半 期 ご と に 和 光 市 長 に 報 告 す る 義 務 を

定 め て い ま す 。例 え ば 、警 察 署 等 か ら 要 請 が あ っ た 場 合 、情

報 を 見 せ る こ と に な り ま す が 、現 状 そ の よ う な 報 告 は 受 け て

いません。

（ 竹 村 委 員 ）開 示 請 求 さ れ て い る 人 は 、全 て 個 々 に 違 う 人 が 請 求 さ れ て

い る の か 。 同 じ 人 が 何 回 も 請 求 し て い る こ と も あ る の か 。

（ 鈴 木 課 長 ）そ の 年 度 の 中 で 同 じ 人 が 複 数 請 求 し て い る こ と も あ り ま す

が 、基 本 的 に は 一 人 の 個 人 が 一 つ の 請 求 し て い る 方 が 多 い で

す。

（ 石 井 会 長 ）資料１－４番号１１の区分に任意的開示とあるが、どうい

うことか。

（ 鈴 木 課 長 ）開 示 請 求 と 任 意 的 開 示 は 、平 成 ８ 年 ７ 月 １ 日 の 情 報 公 開 条

例 制 定 以 前 に 持 っ て い る 文 書 と 持 っ て い な い 文 書 で 区 別 し

て い ま す 。こ の 条 例 が 制 定 さ れ る 前 か ら 保 存 し て い る 文 書 を

請 求 さ れ た 場 合 に 条 例 上 は 請 求 で き な い が 、申 し 出 と い う 形
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で条例と同等の対応をしています。

（ 渡 井 委 員 ）資 料 １ － １ の 中 で 文 書 不 存 在 に よ り 不 開 示 決 定 が さ れ て い

るが、どういう意味か。

（ 濵 口 主 事 ）こ の 案 件 に つ い て は 、登 録 し て い た 印 鑑 を 紛 失 し て し ま っ

た た め 、不 正 に 印 鑑 登 録 証 明 書 が 発 行 さ れ て い な い か の 確 認

の た め に 請 求 さ れ た も の で す 。実 際 に 発 行 さ れ た 事 実 が な か

っ た た め 、 文 書 不 存 在 と し て 不 開 示 決 定 が さ れ て い ま す 。

（ 総 務 部 長 ）先 程 、防 犯 カ メ ラ の 話 が あ り ま し た が 、３ 月 に 小 中 学 校 に

防 犯 カ メ ラ を 設 置 す る た め の 補 正 予 算 が 出 て い ま す 。今 ま で

は 予 算 の 問 題 で 小 中 学 校 に 防 犯 カ メ ラ を 設 置 す る こ と が 難

し か っ た の で す が 、地 方 創 生 の た め の 交 付 金 を 活 用 し て 設 置

す る こ と を 考 え て い ま す 。ま た 、人 通 り が 多 い 駅 前 広 場 に も

設 置 す る 方 向 で 考 え て い ま す 。そ の た め 、制 定 し た 防 犯 カ メ

ラ 及 び 通 話 録 音 装 置 の 要 綱 を 活 用 で き る よ う に 事 務 局 と 担

当課で調整をしています。

（ 石 井 会 長 ）話 が 広 が っ て し ま う か も し れ ま せ ん が 、防 犯 カ メ ラ の 設 置

に関して何かご意見等はございますか。

（ 竹 村 委 員 ）事 前 に 登 録 し て お く と 危 機 管 理 室 か ら メ ー ル で 防 犯 情 報 が

流 れ て き ま す が 、公 園 や 通 学 路 等 で 被 害 に 遭 っ て い る ケ ー ス

が 多 い よ う に 思 わ れ ま す 。学 校 だ け で な く 、通 学 路 等 に も 防

犯 カ メ ラ を 設 置 す る こ と で 犯 罪 の 抑 止 力 に な る と 思 い ま す

ので、検討するべきではないか。

（ 渡 部 委 員 ）防 犯 カ メ ラ を 小 中 学 校 へ 設 置 す る こ と は 、不 審 者 の チ ェ ッ

ク を す る た め な の で 、教 室 で は な く 正 門 や 裏 門 等 出 入 口 に 設

置 す る と 思 わ れ ま す 。単 に 設 置 し て 見 張 っ て い る と い う こ と

だ け で は な く 、も し 実 際 に 事 件 が 起 き た 場 合 、ど の よ う に 対

応 す る の か 、そ の 後 の 対 応 も し っ か り マ ニ ュ ア ル 化 す る べ き

だと思います。

 特定個人情報保護評価について

＊ 事 務 局 か ら の 説 明 （ 鈴 木 課 長 ・ 小 谷 主 事 ）

特定個人情報保護評価について

資料２－１「マイナンバー 社会保障・税番号制度」

資料２－２「特定個人情報保護評価計画管理書」
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に基づき説明。

＊ 質 疑 応 答 等

（ 石 井 会 長 ）専 門 的 な 報 告 が メ イ ン と な っ て い る が 、マ イ ナ ン バ ー 制 度

とは何か等、基本的な制度の周知を行ってほしい。

（ 木 暮 委 員 ）平 成 ２ ７ 年 １ ０ 月 か ら 税 金 関 係 な ど の 分 野 で 活 用 が 始 ま る

と 思 う ん で す が 、 い つ 個 人 番 号 カ ー ド は 発 行 さ れ る の か 。

（ 小 谷 主 事 ）正 確 に は １ ０ 月 に 番 号 の 通 知 カ ー ド が 発 送 さ れ る だ け で あ

り 、シ ス テ ム が 稼 動 す る の は 、そ の 後 も う 少 し 先 に な り ま す 。

（ 木 暮 委 員 ）番 号 は １ ０ 月 に 振 ら れ る の か 。ま た 、通 知 は 市 役 所 か ら 来

るのか。

（ 小 谷 主 事 ）は い 。番 号 は 国 の 方 か ら 発 番 さ れ ま す の で 、国 の 委 託 し た

機関から通知される予定です。

（ 木 暮 委 員 ）１ ０ 月 以 降 、各 種 申 請 書 等 に 個 人 番 号 を 記 入 す る 欄 が で き

るのか。

（ 小 谷 主 事 ）い い え 。ま ず 送 付 さ れ る 通 知 カ ー ド の 内 容 は 、マ イ ナ ン バ

ー の カ ー ド を 発 行 す る た め の 準 備 に 関 す る 案 内 に な り ま す 。

１０月からは、通知のみが始まることになります。

（ 鈴 木 課 長 ） 私からもう一度ご説明させていただきます。

ま ず 本 年 １ ０ 月 か ら 国 の 情 報 シ ス テ ム 機 構 よ り 番 号 カ ー ド

で は な く 、通 知 カ ー ド が 郵 送 で 送 ら れ ま す 。そ の 中 に 番 号 カ

ー ド 発 行 の 申 請 書 が 入 っ て お り 、必 要 事 項 を 記 入 し て 返 信 し

ま す 。そ の 番 号 カ ー ド の 発 行 が 始 ま る の が 平 成 ２ ８ 年 １ 月 か

らとなります。

（ 木 暮 委 員 ）実 際 に 事 業 者 や 企 業 が 番 号 を 付 し て 手 続 が 可 能 に な る の は

いつからか。

（ 鈴 木 課 長 ）税 の 申 告 に 関 わ る 部 分 に つ い て は 、平 成 ２ ８ 年 分 の 年 末 調

整からその番号を使用することになります。

（ 木 暮 委 員 ） 随分先になりますね。

（ 鈴 木 課 長 ）平成２８年１月から番号カードが交付されますが、まずは

１ 年 間 、カ ー ド の 普 及 や 促 進 を 図 る こ と が メ イ ン に な り ま す 。

（ 木 暮 委 員 ）私 は 、企 業 か ら い つ こ の 制 度 の 運 用 が 始 ま る の か 聞 か れ る

こ と が 多 い 。具 体 的 な ス ケ ジ ュ ー ル を 広 報 等 で 周 知 し て ほ し

い。

（ 鈴 木 課 長 ）広 報 に つ い て は 、平 成 ２ ７ 年 ５ 月 頃 か ら 概 要 等 を 周 知 し て
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いく予定です。

（ 木 暮 委 員 ）東京では、事業者向けのセミナー等が始まっている。もっ

と 市 民 へ の 周 知 も 早 め に 進 め て ほ し い 。専 門 的 な 説 明 で な く 、

もっと一般的な部分の説明をしてほしい。

（ 渡 部 委 員 ）お そ ら く 、多 く の 方 が こ の マ イ ナ ン バ ー 制 度 に つ い て 知 ら

な い と 思 い ま す 。和 光 市 だ け で な く 、全 国 で や っ て い く こ と

で あ り 、行 政 の 根 本 的 な 改 革 だ と 思 い ま す の で 、住 民 に 対 す

る 説 明 、周 知 、広 報 は 充 分 や っ て い た だ く 必 要 が あ る と 思 い

ま す 。ま た 、こ の 制 度 を 利 用 す る こ と で 何 が 変 わ る の か 、ど

こ に メ リ ッ ト が あ る の か 等 、時 間 を か け て 周 知 を し て ほ し い 。

（ 竹 村 委 員 ）多 く の 個 人 情 報 が 入 っ て お り 、身 分 証 明 に も な る カ ー ド を

紛 失 し た り 、悪 用 さ れ な い か と い う 不 安 を 抱 え る 市 民 も 多 い

と 思 い ま す 。周 知 す る 時 は 、難 し い 言 葉 を 優 し い 言 葉 で よ り

わかりやすく説明してほしい。

（ 木 暮 委 員 ）企 業 や 事 業 所 等 へ は 、「平成２８年１月から社会保障・税・

災 害 対 策 の 手 続 で マ イ ナ ン バ ー が 必 要 に な り ま す 。」 と い う

ようなパンフレットが配布されている。そのため、マイナン

バ ー を 使 わ な い と 手 続 が で き な い と い う 不 安 を 抱 え て い る 。

時程がどうなっているのか教えてほしい。

（ 石 井 会 長 ）様 々 な 意 見 が 出 て い ま す が 、市 民 に も 大 き な 影 響 が 出 る こ

と な の で 、不 安 が 残 ら な い よ う に 進 め て い た だ き た い と 思 い

ます。

 その他

＊ 事 務 局 か ら の 説 明 （ 鈴 木 課 長 ）

今後の予定等について事務連絡。

＊ 質 疑 応 答 等

（ 竹 村 委 員 ）個 人 情 報 に つ い て は 、市 民 の 方 が 誤 解 さ れ て い る 部 分 が あ

ると思います。個人情報の活用と保護を区別して、適切な利

用 が で き る よ う 、 さ ら に 周 知 す る こ と が 必 要 だ と 思 い ま す 。

ま た 、市 と し て 地 域 の 繋 が り が し っ か り 持 て る よ う に 対 応 を

検討してほしいと思います。

（ 木 暮 委 員 ）マ イ ナ ン バ ー に つ い て は 、国 の 制 度 で あ り 、市 で 独 自 に 何
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か や る に は 難 し い と 思 っ て い る 。市 で 独 自 に 何 か で き る こ と

はあるのか。

（ 鈴 木 課 長 ）番号制度は、社会保障、税、災害対策の分野に準じた事務

に 関 し て 別 表 １ に 掲 げ て い な い 事 務 が あ っ た 場 合 に は 、市 が

条 例 を 制 定 す る こ と に よ っ て 番 号 を 使 う こ と が で き ま す 。

ま た 、 番 号 カ ー ド は Ｉ Ｃ カ ー ド に な っ て い る た め 、 Ｉ Ｃ チ

ッ プ の 空 き 容 量 に つ い て は 、市 が 行 う 事 務 に 活 用 す る こ と が

認 め ら れ て い ま す 。例 え ば 、図 書 カ ー ド や 印 鑑 登 録 カ ー ド 等

を番号カードを使って活用することができます。

（ 渡 部 委 員 ） 図 書 カ ー ド は い ら な く な っ て し ま う か も し れ ま せ ん ね 。

（ 鈴 木 課 長 ）条 例 制 定 が 前 提 と な り ま す が 、例 え ば Ｉ Ｃ カ ー ド の 空 き 容

量 の 利 活 用 に 係 る 条 例 等 を 作 る こ と に よ っ て 活 用 が 図 れ る

と思います。

（ 石 井 会 長 ）情報公開・個人情報保護審査会の動向についてあれば教え

てください。

（ 鈴 木 課 長 ）先 程 ご 説 明 し た と お り 、平 成 ２ ５ 年 度 は 平 成 ２ ６ 年 ３ 月 ３

日 付 け の 異 議 申 立 て が １ 件 で す が 、平 成 ２ ６ 年 度 も 平 成 ２ ６

年 ９ 月 １ ６ 日 付 け で 異 議 申 立 て が 出 て お り ま す 。こ ち ら に つ

い て も 、す で に 答 申 を お 渡 し し て い ま す 。審 査 会 で は 、情 報

公 開 請 求 に 対 す る 一 部 開 示 決 定 は 妥 当 で あ る と い う 判 断 を

い た だ き 答 申 し て い ま す 。そ れ を 基 に 処 分 庁 で あ る 和 光 市 長

は 平 成 ２ ７ 年 ２ 月 ４ 日 に 異 議 申 立 て を 却 下 と す る 通 知 を 行

っています。

以 上 ご 説 明 し た 、 平 成 ２ ５ 年 度 及 び 平 成 ２ ６ 年 度 の 答 申 書

については、ホームページにも掲載していますので、ご覧い

ただければと思います。

なお、現在進行中の案件はございません。

（ 石 井 会 長 ）個 人 情 報 保 護 行 政 に つ い て 、何 か ト ラ ブ ル 等 が あ れ ば 教 え

てください。

（ 鈴 木 課 長 ）平 成 ２ ５ 年 度 、平 成 ２ ６ 年 度 に お い て 、個 人 情 報 が 漏 洩 し

た等情報セキュリティ上の事案はありません。

た だ 、 市 が 保 有 す る 情 報 シ ス テ ム の 中 で シ ス テ ム 障 害 の 案

件 が ２ 件 ご ざ い ま し た 。ま ず １ 件 目 の 所 管 は 、こ ど も 福 祉 課

に な り ま し て 、昨 年 の １ ２ 月 に プ ロ グ ラ ム 修 正 の エ ラ ー で 保

育 料 の 算 定 漏 れ が あ り 、該 当 者 が ３ 名 い ま し た 。そ の ３ 名 に
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つ い て は 、算 定 漏 れ と い う こ と で 後 日 改 め て 納 付 を お 願 い し

承諾を得ています。

続 い て ２ 件 目 の 所 管 は 、 健 康 支 援 課 に な り ま し て 、 国 民 健

康 保 険 限 度 額 区 分 証 の 認 定 証 の 交 付 で 印 影 の 誤 り が あ り ま

し た 。し か し 、誤 っ た 印 影 に つ い て は 、本 来 使 う べ き 正 式 な

印 鑑 だ っ た の で 、そ の ま ま お 渡 し し て も 有 効 な 認 定 証 だ っ た

た め 現 状 そ の ま ま 交 付 し 使 用 し て い た だ い て お り ま す 。こ ち

ら に つ い て は 、２ ６ 件 該 当 が あ っ た と 報 告 を 受 け て お り ま す 。

（ 石 井 会 長 ）そ の 他 に ご 発 言 は あ り ま す で し ょ う か 。そ れ で は 本 日 の 審

議 会 は 閉 会 さ せ て い た だ き ま す 。長 時 間 に わ た り あ り が と う

ございました。

15 時 45 分閉会

以上


