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【４月１次入所申込】新型コロナウイルス感染防止の
ための「非接触型受付」の試行について

現在、新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止のため、全国的に混雑を避け、

感染の可能性の高い接触を避けるなどの対応を取ることが求められています。

保育園の申込の受付につきましては、特に毎年度の４月１次入所申込は大変混

み合います。今年度も通常の受付にした場合、大変混み合うことが予想されます。

そこで、和光市では、感染のリスクを最小限に抑える「非接触型受付」として、

４月１次入所申込について、原則として郵送での受付を実施いたします。申込が

初めての方等を対象に、一部窓口での受付も行いますが、お子様のいらっしゃる

ご家庭の安全を第一にお考えいただき、郵送での受付にご協力をお願いいたしま

す。それぞれの受付方法は、このような方に向いています。

※受付方法により、利用調整結果に優劣はありませんので、何卒郵送での受付に

ご協力をお願いいたします。

※今後、新型コロナウイルス感染症の流行状況によっては、全面的に郵送での

受付となるなどの対応となる可能性があります。その際は和光市ホームページ

で改めてお知らせいたします。あらかじめご了承ください。

１ 郵送での受付について

申込に必要な書類を全て揃えていただいた上、郵送でご提出ください。不備等

があった場合は確認のため受付完了が遅れることがありますのでご注意ください。

※書類到着から１週間後を目安に、申込書類の受領書を発送します。

※郵送中の事故については、市は責任を負いません。

※郵送で提出する書類を直接保育サポート課に持参することもできます。

（書類の受渡しのみとなり、その場で内容の確認は行いません。内容の確認まで

希望の場合は、以下の２「窓口での受付」に沿って予約をお願いします）。

郵送での受付 窓口での受付

・保育園の申込をしたことがある（兄

弟姉妹の申込なども含む）

・新型コロナウイルス感染症の感染リ

スクを少しでも減らしたい、又は減

らすことに協力したい

・申込が初めてなので、申込について

説明した動画を見てもよく分から

ないところがあり、分からない箇所

について詳しい説明を聞きたい

・和光市外の自治体も併願したい

※市外のみの申込は１９ページ下を参照

郵送提出期間

令和４年１０月２１日（金）～１１月１１日（金）

（申込締切日必着。締切日を過ぎて書類が到達した場合、

４月２次入所申込となります。）

郵送先 〒351-0192 広沢 1-5 和光市役所 保育サポート課 宛
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２ 窓口での受付について（予約制）受付場所：市役所４階 ４０４会議室

４月１次入所申込について窓口での受付を希望される場合、ＬＩＮＥもしくは

電話で予約の上、ご来庁をお願いします。また、感染症拡大防止のため、お一人

様４５分までとさせていただきます。（兄弟２人分の申込の場合も、４５分まで）

①ＬＩＮＥで予約（推奨。予約の空き枠がリアルタイムでわかります。電話口

でお待たせすることなく予約ができます。）

詳細については別紙の「ＬＩＮＥでの窓口予約について」をご確認

ください。

②電話で予約（お問い合わせ等でお電話が大変混み合う時期のため、お待たせ

してしまう可能性があります。）

予約対応期間：令和４年１０月１４日（金）～令和４年１１月１日（火）

（平日８：３０～１７：１５、先着順）

※この期間以外でお電話をいただいても予約を受けることはできません。また、

上限に達した場合、この期間中であっても受付を締め切る場合があります。

※窓口での受付を予約できる日は、４月１次入所申込受付期間内となります。

休日は枠が少ないため、可能な限り平日のご来庁にご協力ください。）

電話番号 ：０４８－４２４－９１３０（保育サポート課直通）

■窓口での受付予約をする際の注意点

※感染症拡大防止のため、窓口での受付の対応件数を制限し、対応件数が上限

に達してしまった場合には郵送での受付となります。また、電話の中で、窓

口での受付の対応時間を調整させていただきますので、必ずしもご希望の時

間に予約できない場合がございます。あらかじめご了承ください。

※電話で予約いただけない場合は、原則として、郵送での受付と同様の対応（書

類の受渡しのみ）とさせていただきますのでご了承ください。

※窓口での受付を希望される場合であっても、感染症拡大防止のため、保護者

のお一人様のみがお越しくださいますよう、ご協力をお願いいたします。ま

た、あらかじめ確認したいことなどがある場合は、事前にお電話でお問い合

わせいただくか、受付の時までにメモしておいていただくようお願いします。

３ 和光市外の施設のみを希望する場合

該当する施設がある自治体に申請期間や必要書類をご確認の上、直接市役所

１階の保育サポート課窓口にお越しください。（予約必要なし）

受付期間

令和４年１０月２１日（金）～１１月４日（金）※

休日受付日：令和４年１０月３０日（日） ９：００～１６：００

夜間受付日：令和４年１１月 ２日（水） ２０：００まで

※郵送での提出期間と異なりますのでご注意ください。


