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[bookmark: _Toc220069134]Ⅰ　調査概要
調査目的：「第二次和光市産業振興計画（計画期間：令和４年度～令和１３年度）」について令和８年度に中間見直しを実施します。本計画は、昨今の目まぐるしく変化する社会経済情勢に対応しつつ、今後の市内産業のさらなる振興と希望ある将来への展望を導くための大変重要な計画となります。本計画の中間見直しに当たり、市内事業者の皆様の現状やニーズ等を的確に把握する必要があることから、市内で事業を営む皆様にアンケート調査へのご協力をお願いするものです。
調査対象：市内事業者等　1,000件
抽出方法：令和３年度経済センサス母集団データベースから無作為抽出
調査実施期日：令和７年８月１日～９月３０日
調査方法：郵送配布・郵送又は電子申請により回収
回収数：257件（回答率　25.7％）

本報告書の表記方法について
①調査結果の比率は、その設問の回答者数を基数として、小数点以下第２位を四捨五入し、少数点第１位まで表示している。したがって、合計が100％にならない場合がある。
②複数回答形式の場合、回答比率の合計は通常100％を超える。
③選択肢の語句が長い場合、本文や表・グラフ中では省略した表現を用いている。
④図表中の「ｎ」とは、その設問への回答者数を表す。
⑤調査結果の数値を考察するにあたり、次の表現を用いている。
	　  （例）　　　　　　　　　（表現）
　80.1～80.9	⇒	約８割
　81.0～82.9	⇒	８割強
　83.0～84.9	⇒	８割台半ば近く
　85.0～85.9	⇒	８割台半ば
　86.0～87.9 	⇒	８割台半ば超え
　88.0～88.9	⇒	９割近く
　89.0～89.9	⇒	９割弱


[bookmark: _Toc67660465]
⑥各設問の分析における文章表記において、次のようにカッコを用いている。　　
	「＊＊＊」	設問の選択肢、クロス集計の項目について言及する場合。
 例：「増加」「減少」など
『＊＊＊』	設問の選択肢をまとめて言及する場合。例：「１人」と「２～３人」をまとめて『３人以下』など


[bookmark: _Toc220069135]Ⅱ　調査結果
[bookmark: _Toc220069136]１．企業概要
（１）創業年・企業形態・業種
	· 創業年は、「平成26年以降」（15.6％）が最も高く、次いで「昭和60年～平成5年」（15.2％）、「平成6～15年」（15.2％）と続く。
· 企業形態は、「法人」（80.2％）が約８割を占め、「個人事業者」（19.1％）が２割弱である。
· 法人における資本金は、「３百万円以下」（39.4％）が最も高く、次いで「５百万円超１千万円以下」（24.0％）、「１千万円超2千万円以下」（12.5％）と続く。
· 業種は、「建設業」（45件）が最も高く、「不動産業、物品賃貸業」（35件）、「小売業」（34件）、「製造業」（30件）と続く。


創業年　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　企業形態









資本金　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　業種








（２）従業者規模
	· 従業者規模は、「2～5人」（40.5％）が最も高く約４割を占める。次いで「6～20人」（19.1％）、「1人」（19.1％）、「21～50人」（11.7％）と続く。
· 業種別にみると、「金融・保険業」は「1人」（66.7％）が６割台半ばを超えている。他の業種に比べて「電気・ガス・熱供給・水道業」は「2～5人」（100.0％）が高く、小規模事業者の比率が高い。


従業者規模


従業者規模（業種別）
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（３）従業員の市内居住率
	· 従業員の市内居住率は、「25％未満」（35.8％）が最も高く、次いで「75％以上」（32.3％）、「50～75％未満」（13.2％）と続く。


従業員の市内居住率


（４）代表者の年齢
	· 代表者の年齢は、「50歳代」（27.2％）が最も高く、次いで「60歳代」（25.3％）、「70歳代」（22.6％）と続く。
· 『50～60歳代』（52.5％）が５割強を占める。


代表者の年齢




（５）事業所の機能
	· 事業所の機能は、「単独事業所である」（67.7％）が最も高く、次いで「他の場所に本所・本社・本店がある」（19.8％）、「当事業所が本所・本社・本店で、他に事業所がある」（12.5％）と続く。


事業所の機能


[bookmark: _Toc220069137]２．経営状況
問３　貴事業所の直近決算の年間売上高は、次のどれに該当しますか。（１つに〇）

	· 直近決算の年間売上高は、「１億円以上10億円未満」（31.9％）が最も高く、次いで「1,000万円以上５千万円未満」（28.0％）、「500万円以上1,000万円未満」（10.1％）と続く。
· 業種別にみると、他の業種に比べて「電気・ガス・熱供給・水道業」は「1,000万円以上５千万円未満」（100.0％）が高く、「運輸・郵便業」は「１億円以上10億円未満」（100.0％）が高い。
· 従業者規模別にみると、『6人～99人』は「１億円以上10億円未満」が６割強から７割半ば近くを占める。


直近決算の年間売上高








直近決算の年間売上高（業種別、従業者規模別）
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問４　新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況はどうでしたか。（１つに〇）

	· 新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況は、「黒字基調」（42.0％）が最も高く、次いで「収支均衡」（33.9％）、「赤字基調」（20.2％）と続く。「収支均衡」と「黒字基調」を合わせた７割台半ば超えの事業所が比較的良い経営状況となっている。
· 業種別にみると、「金融・保険業」（66.7％）、「宿泊・飲食・サービス業」（40.0％）は「赤字基調」が最も高い。
· 従業者規模別にみると、『2～99人』は「黒字基調」が高い。


新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況

新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況（業種別、従業者規模別）[image: ]
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問５　令和５年度（令和５年４月～令和６年３月の１年間）と令和６年度（令和６年４月～令和７年３月の１年間）と比較して、次の項目はどのように変化していますか (各１つに○)

	· 売上高の変化は、「ほぼ横ばい（±５％未満）」（48.6％）が最も高く、次いで「増加（５％以上）」（22.0％）、「やや減少（－30％未満）」（16.5％）と続く。「減少（-50％未満）」と「大幅減少（-50％以上）」を合わせた『減少（－30％以上）』（10.2％）は約１割である。
· 売上高の変化を業種別にみると、「医療業」は「増加（５％以上）」（66.7％）が６割台半ばを超えている。他の業種に比べて、「電気・ガス・熱供給・水道業」(100.0％)と「金融・保険業」（66.7％）は「やや減少（－30％未満）」が高い。
· 売上高の変化を従業者規模別にみると、他の従業者規模に比べて「５１～９９人」は「増加（５％以上）」（50.0％）が高い。『２～５０人』は「ほぼ横ばい（±５％未満）」が約５割以上を占める。
· 売上高の変化を経営状況別にみると、いずれの経営状況においても「ほぼ横ばい（±5％未満）」が最も高い。他の経営状況に比べて「赤字基調」は「やや減少（－30％未満）」（25.0％）が２割台半ばを占めている。
· 経常損益の変化は、「ほぼ横ばい（±５％未満）」（43.9％）が最も高く、次いで「増加（５％以上増加）」（21.3％）、「やや減少（－30％未満）」（18.6％）と続く。『減少（－30％以上）』（12.2％）は、１割強である。
· 経常損益の変化を業種別にみると、「運輸・郵便業」(69.4%)、「医療業」(66.7%)は「増加（５％以上）」が６割台半ばを超えている。「不動産業」(69.4%)、「学術研究・専門・技術サービス業」(63.6%)は「ほぼ横ばい（±５％未満）」が６割以上を占めている。他の業種に比べて「宿泊・飲食・サービス業」は「大幅減少（-50％以上）」（13.33％）が高い。
· 経常損益の変化を従業者規模別にみると、他の従業者規模に比べて「５１～９９人」は「増加」（50.0％）が高い。『２～５０人』は「ほぼ横ばい」が４割以上を占める。
· 経常損益の変化を経営状況別にみると、いずれの経営状況でも「ほぼ横ばい（±5％未満）」が最も高い。他の経営状況に比べて「黒字基調」は「増加（+5％以上）」（27.8％）が高い。




売上高の変化


[image: ]売上高の変化（業種別、従業者規模別、経営状況別）
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経常損益の変化


経常損益の変化（業種別、従業者規模別、経営状況別）[image: ]
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問６　貴事業所が受けた新型コロナウイルス感染症の影響は、次のどれに該当しますか。（１つに〇）

	· 新型コロナウイルス感染症の影響は、「マイナスの影響」（51.4％）が５割強を超える。
· 業種別にみると、他の業種に比べて「医療業」は「プラスの影響」（100.0％）が高い。「電気・ガス・熱供給・水道業」は「影響はない」が100％を占めている。
· 従業者規模別にみると、「21～50人」を除く従業者規模で「マイナスの影響」が最も高い。
· 経営状況別にみると、「収支均衡」（51.7％）と「赤字基調」（65.4％）は「マイナスの影響」が５割強以上である。


新型コロナウイルス感染症の影響








[image: ]新型コロナウイルス感染症の影響（業種別、従業者規模別、経営状況別）
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問７　今後ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点は次のどれに該当しますか。(当てはまるものすべてに○）

	· ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点は、「新規顧客の開拓」（91件：35.4％）が最も高く、次いで「運転資金の調達」（68件：26.5％）、「働き方の見直し」（67件：26.1％）と続く。「特になし」（56件：21.8％）は２割強である。
· 新型コロナウイルス感染症の影響別にみると、他の影響に比べて「プラスの影響」と回答した事業所は「働き方の見直し」（60.0％）が高い。「マイナスの影響」（40.9％）、「わからない」（47.6％）は「新規顧客の開拓」が最も高い。


ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点


ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点（感染症の影響別）
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[bookmark: _Toc220069138]３．事業状況
問８　主な顧客・取引先の地域（商圏）は、次のどれに該当しますか。（最も当てはまるもの１つに○）

	· 主な顧客・取引先の地域（商圏）は、「東京都」（25.4％）が最も高く、次いで「和光市内」（23.5％）、「近隣市域内」（15.9％）と続く。


主な顧客・取引先の地域（商圏）


問９　海外市場との取引を行っていますか。（当てはまるものすべてに○））

	· 海外市場との取引は、「海外からも仕入れている」（8.6％）、「海外にも販売・取引をしている」（5.8％）といずれも１割に達していない。「海外取引をしていないが関心がある」（24.5％）は２割台半ば近くである。


海外市場との取引

※「その他」には「海外取引をしておらず関心もない」という意見を含む

問10　事業環境の変化に対応するため、最近事業を見直し・変更したことがありますか。
もしくは、今後取り組みたいとお考えのことはありますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· 最近事業を見直し・変更したことは、「特段変えていない」（146件：56.8％）が最も高く、５割台半ばを超える。次いで「新事業展開」（38件：14.8％）、「顧客・客層の変更」（27件：10.5％）と続く。
· 最近の経常収益の変化別にみると、すべての経常収益の変化で「特段変えていない」が最も高い。
· 「経常収益が増加」した事業者は他の経常収益の変化と比べ「新事業展開」（20.4％）が高い。


事業の見直し・変更したこと

事業の見直し・変更したこと（令和５年度と令和６年度を比較した経常損益別）
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以下の製造業問11～問15は、製造業の方だけご回答ください。製造業以外の方は問16にお進みください。
問11　貴事業所の業種は、次のどれに該当しますか。（最も年間売上高の多いもの１つに〇）

	· 業種は、「材料・部品【金属】」（17.5％）と「食料品、飲料・たばこ・飼料」（17.5％）が最も高く、次いで、「パルプ・紙・紙加工品、印刷・同関連」（15.0％）、「木材・木製品、家具・装備品」（12.5％）と続く。


業種


問３【製造業】　貴事業所の直近決算の年間売上高は、次のどれに該当しますか。（１つに〇）

	· 直近決算の年間売上高は、「１億円以上10億円未満」（53.3％）が最も高く、次いで「10億円以上50億円未満」（20.0％）、「1,000万円以上５千万円未満」（10.0％）と続く。
· 製造業別にみると、他の業種に比べ、「繊維工業、なめし革・同製品・毛皮」は「10億円以上50億円未満」（100.0％）が高い。


[image: ]直近決算の年間売上高（製造業別）
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問４【製造業】　新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況はどうでしたか。（１つに〇）

	· 新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況は、「黒字基調」（53.3％）が最も高く、次いで「収支均衡」（30.0％）、「赤字基調」（16.7％）と続く。
· 製造業別にみると、「繊維工業」、「材料・部品【非金属】（化学工業、プラスチック製品、ゴム製品、窯業・土石製品）」を除く製造業で「黒字基調」が最も高く、特に「食料品、飲料・たばこ・飼料」（75.0％）、「木材・木製品、家具・装備品」（100.0％）、「パルプ・紙・紙加工品・印刷・同関連」（83.3％）、「材料・部品【金属】（鋼鉄、非鉄金属、金属製品）」（71.4％）は「黒字基調」が７割以上を占める。
· 「繊維工業」（100.0％）、「材料・部品【非金属】」（100.0％）は「収支均衡」がそれぞれ最も高い。


新型コロナウイルス感染症の発生前の経営状況（製造業別）
[image: ][image: ]


問５【製造業】　令和５年度（令和５年４月～令和６年３月の１年間）と令和６年度（令和６年４月～令和７年３月の１年間）と比較して、次の項目はどのように変化していますか (各１つに○)

	· 令和５年度（令和５年４月～令和６年３月）と令和６年度（令和６年４月～令和７年３月）の比較による売上高の変化は、「ほぼ横ばい（±５％未満）」（50.0％）が最も高く、次いで「増加（５％以上）」（36.7％）が高い。
· 売上高の変化を製造業別にみると、他の業種に比べて「一般・精密機械」は「増加（５％以上）」（100.0％）が高い。「食料品」、「材料・部品【金属】」、「一般・精密機械」を除く製造業で「ほぼ横ばい（±５％未満）」が６割台半ば以上を占める。
· 令和５年度（令和５年４月～令和６年３月）と令和６年度（令和６年４月～令和７年３月）の比較による経常損益の変化は、「ほぼ横ばい（±５％未満）」（50.0％）が最も高く、次いで、「増加（５％以上）」（36.7％）が高い。
· 経常損益の変化を製造業別にみると、「食料品」は「増加（５％以上）」（75.0％）が７割台半ばを占める。
· 他の製造業と比べて、「パルプ・紙・紙加工品・印刷・同関連」（16.7％）は「減少（-30％未満）」が1割台半ば超えておりやや高い。


[image: ][image: ]売上高の変化（製造業別）







[image: ][image: ]経常損益の変化（製造業別）







問６【製造業】　貴事業所が受けた新型コロナウイルス感染症の影響は、次のどれに該当しますか。
（１つに〇）
	· 新型コロナウイルス感染症の影響は、「マイナスの影響」（56.7％）が５割台半ばを超えている。
· 製造業別にみると、他の製造業に比べて「食料品」は「プラスの影響」（25.0％）が高い。「木材」（100.0％）と「材料・部品【非金属】」（66.7％）は「影響はない」がともに最も高い。


[image: ]新型コロナウイルス感染症の影響（製造業別）
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問７【製造業】　今後、ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点は次のどれに該当しますか。(あてはまるものすべてに○）

	· ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点は、「新規顧客の開拓」（25.7％）が最も高く、次いで「運転資金の調達」（17.1％）、「働き方の見直し」（15.7％）と続く。
· 製造業別にみると、「材料・部品【金属】（鉄鋼、非鉄金属、金属製品）」（44.4％）は「新規顧客の開拓」が４割台半ば近くを占める。他の業種に比べ、「繊維工業、なめし革・同製品・毛皮」は「新規人材の採用」（33.3％）が高い。


ポスト・コロナ期の事業を展開する上で重要と思われる点（製造業別）
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[image: ]

問12　主な生産内容は、次のどれに該当しますか。（最も当てはまるもの１つに○）

	· 主な生産内容は、「相手先仕様による加工・受注生産」（46.7％）が最も高く、次いで「自社ブランド生産」（23.3％）、「設計を含む加工・受注生産」（20.0％）と続く。
· 製造業別にみると、他の製造業に比べて「繊維工業、なめし革・同製品・毛皮」は「設計を含む加工・受注生産」（100.0％）が高い。「木材・木製品、家具・装備品」（100.0％）、「材料・部品【金属】（鉄鋼、非鉄金属・金属製品）」（85.7％）、「パルプ・紙・紙加工品・印刷・同関連」（83.3％）はそれぞれ「相手先使用による加工・受注生産」が８割台半ば近くを超えている。


主な生産内容







[image: ]主な生産内容（製造業別）
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問13　年間売上高第１位の顧客・取引先の属性は、次にどれに該当しますか（最も当てはまるもの１つに〇）

	· 年間売上高第１位の顧客・取引先の属性は、「卸売業・代理店・商社」（33.3％）が最も高く、次いで「大手メーカー」（23.1％）、「中堅メーカー」（15.4％）と続く。
· 製造業別にみると、「食料品、飲料・たばこ・飼料」（75.0％）は「卸売業・代理店・商社」が７割台半ばを占める。「材料・部品【金属】（鋼鉄、非鉄金属、金属製品）」は「大手メーカー」（42.9％）、「卸売業・代理店・商社」（42.9％）がそれぞれ４割強である。


年間売上高第１位の顧客・取引先の属性









年間売上高第１位の顧客・取引先の属性（製造業別）
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問14　年間売上高第１位の顧客・取引先との取引は全売上高においてどのぐらいの比率を占めていますか。（１つに〇）

	· 年間売上高第１位の顧客・取引先との取引が売上高に占める割合は、「10～20％未満」（26.3％）が最も高く、次いで「20～40％未満」（23.7％）、「10％未満」（21.1％）と続く。
· 製造業別にみると、「材料・部品【非金属】(化学工業、プラスチック製品、ゴム製品、窯業・土石製品)」（66.7％）、「材料・部品【金属】（鋼鉄、非鉄金属、金属製品）」（57.1％）は「20～40％未満」が５割台半ばを超えている。他の業種に比べ、「一般・精密機械業」（66.7％）は「10～20％未満」が高く６割台半ばを超えている。


年間売上高第１位の顧客・取引先との取引が売上高に占める割合
[image: ]年間売上高第１位の顧客・取引先との取引が売上高に占める割合（製造業別）
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問15　事業用地・建物において問題点はありますか。（最も当てはまるもの1つに○）

	· 事業用地・建物においての問題点は、「建物の老朽化」（40.4％）が最も高く、次いで「敷地が手狭になっている」（14.9％）と「特になし」（14.9％）が続く。
· 製造業別にみると、他の業種に比べ「食料品」は「敷地が手狭になっている」（50.0％）が高く５割を占めている。また、「材料・部品【金属】（鋼鉄、非鉄金属、金属製品）」は、「建物の老朽化」（55.6％）が高く５割台半ばを超えている。


事業用地・建物においての問題点












事業用地・建物においての問題点（製造業別）
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問16　貴事業所において、ICT(情報通信技術) を活用して取り組んでいることはありますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· ICT(情報通信技術) を活用して取り組んでいることは、「連絡ツール（電子メール・社内SNS等）」（87件：33.9％）が最も高く、次いで「HPやSNSなどによる情報発信」（69件：26.8％）、「経営資料のデジタル化」（66件：25.7％）と「スマートフォンの活用」（66件：25.7％）と続く。
· ICT（情報通信技術）を活用した取り組みを「取り組んでいない」（72件：28.0％）は３割近くを占める。


ICT(情報通信技術) を活用して取り組んでいることは




問16で「取り組んでいない」と回答した方にお聞きします。
問16―１　取り組んでいない理由は、次のどれに該当しますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· ICT(情報通信技術) の利活用に取り組んでいない理由は、「費用がかかる」（69件：95.8％）が最も高い。次いで「特に必要性を感じていない」（66件：91.7％）、「相談先がない」（62件：86.1％）と続く。


取り組んでいない理由




問17　貴事業所において、AI(人工知能) を活用して取り組んでいることはありますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· AI(人工知能) を活用して取り組んでいることは、「市場調査・分析」（21件：8.2％）が最も高く、次いで「需要予測と在庫管理」（11件：4.3％）、「請求書・契約書の自動処理」（10件：3.9％）と「顧客データ（購入履歴や行動データ等）の分析」（10件：3.9％）と続く。
· AI（人口知能）を活用した取り組みを「取り組んでいない」（192件：74.7％）は７割台半ばを占める。


AI(人口知能) を活用して取り組んでいること




問17で「取り組んでいない」と回答した方にお聞きします。
問17―１　取り組んでいない理由は、次のどれに該当しますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· AI(人工知能)の活用に取り組んでいない理由は、「特に必要性を感じていない」（150件：78.1％）が最も高い。次いで「何を導入すれば良いか分からない」（28件：14.6％）、「何から手をつければ良いのか分からない」（20件：10.4％）、「対応する人材がいない」（17件：8.9％）と続く。


取り組んでいない理由





問18　貴事業所において、キャッシュレス決済を導入していますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· キャッシュレス決済の導入有無については、「導入していない（導入予定はない）」（63.0％）が６割台半ば近くを占めている。
· 導入しているキャッシュレス決済については、「クレジットカード」（71件：81.6％）が８割強を占めている。


キャッシュレス決済の導入









問18で「導入している」又は「導入する予定がある」と回答した方にお聞きします。
問18-1　導入したキャッシュレス決済方法は次のどれに該当しますか。（当てはまるものすべてに〇）
導入しているキャッシュレス決済


問18で「導入していない（導入予定はない）」と回答した方にお聞きします。
問18-2　導入していない理由は、次のどれに該当しますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· キャッシュレス決済を導入していない理由は、「特に必要を感じていない」（129件：80.1％）が約８割である。次いで「決済手数料がかかる」（21件：13.0％）、「導入費用がかかる」（7件：4.3％）と続く。


取り組んでいない理由













[bookmark: _Toc220069139]４．人材の確保・育成
問19　貴事業所の人材確保状況は、次のどれに該当しますか。（１つに〇）

	· 人材確保状況は、「概ね適当・不足していない」（62.3％）が６割強を占め、「不足している」（33.1％）が３割台半ば近く、「人材は過剰気味である」（1.6％）は1割未満である。
· 業種別にみると、「運輸・郵便業」は「不足している」（85.7％）が８割台半ば以上を占めている一方、「電気・ガス・熱供給・水道業」、「金融・保険業」は「概ね適当・不足していない」が100％となっている。また、他の業種に比べて「医療業」は「人材は過剰気味である」（33.3％）が高い。
· 従業者規模別にみると、「100人以上」は「不足している」（75.0％）が７割台半ば、『6～99人』は５割以上を占めており、従業者規模が『1～5人』と小規模な事業者と比べ、大規模な事業者の方が「不足している」が高くなる傾向がみられる。
· 経営状況別にみると、全ての経営状況において「不足している」が最も高いが、特に他の経営状況に比べて「赤字基調」は「概ね適当・不足していない」（71.2％）が高く７割強を占める。


人材確保状況




[image: ]人材確保状況（業種別、従業者規模別、経営状況別）
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問19で「不足している」と回答された方にお聞きします。
問19－１　不足している人材は、次のどれに該当しますか。（当てはまるものすべてに○）

	· 不足している人材は、「フルタイム」（66件：77.6％）が７割台半ばを超え、「パートタイム」（26件：30.6％）が約３割、「派遣」（2件：2.4％）が１割未満となっている。
· 従業者規模別にみると、『2人以上』は、「フルタイム」が６割を超える。「100人以上」は、「フルタイム」と「パートタイム」がそれぞれ６割を占め、その他の従業員規模と比べると「派遣」（16.7％）が高い。


不足している人材

不足している人材（従業者規模別）
[image: ]
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問19－2　不足している人材の職種は、何ですか。（当てはまるものすべてに○）

	· 不足している人材の職種は、「技術職」（53件：62.4％）が最も高く、次いで「営業」（21件：24.7％）と続く。
· 従業者規模別にみると、すべての従業者規模で「技術職」が最も高く、次いで『2～99人』は「営業」が、「100人以上」は「販売」が２番目に高くなっている。


不足している人材の職種

不足している人材の職種（従業者規模別）
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問20　貴社が人材を確保する上での課題は、何ですか。（当てはまるものすべてに○）

	· 人材を確保する上での課題は、「求人に費用がかかる」（56件：21.8％）が最も高く、次いで「応募はあるが希望する人材が確保できない」（43件：16.7％）、「採用してもすぐ辞めてしまう」（41件：16.0％）と続く。「特にない」（95件：37.0％）は３割台半ばを越えている。
· 従業者規模別にみると、他の従業者規模と比べて『6～50人』は「求人に費用がかかる」が、「51～99人」は「採用してもすぐに辞めてしまう」が高く、「100人以上」は「応募はあるが希望する人材が確保できない」が５割を占める。


人材を確保する上での課題

[image: ]人材を確保する上での課題（従業者規模別）[image: ]


問21　貴社が人材を確保する上で、どのような支援策が必要ですか。（当てはまるものすべてに○）

	· 人材を確保する上で必要な支援策は、「求人の募集に関する支援」（55件：21.4％）が最も高く、次いで「地元雇用に対する補助金の拡充」（37件：14.4％）と続く。「特にない」（125件：48.6％）は５割近くを占める。
· 従業者規模別にみると、他の従業者規模と比べて『6～99人』は「求人募集に関する支援」、「地域雇用に対する補助金の拡大」が高い傾向にある。「100人以上」は、「社宅や社員寮の整備費用に対する経済的支援」（25.0％）が高い。


人材を確保する上で必要な支援策
人材を確保する上で必要な支援策（従業者規模別）[image: ]
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[bookmark: _Toc220069140]５．事業承継
問23　現在の代表者の承継状況は、次のどれに該当しますか。（１つに○）

	· 現在の代表者は、「創業者」（46.7％）が４割台半ば越えで、次いで「２代目」（32.3％）が３割強を占める。『２代目以降』の承継者は42.8％で、４割強の事業所ですでに事業が承継されている。
· 従業者規模別にみると、『1～5人』では「創業者」が多いのに対し、『6～99人』は「2代目」が最も多い。「100人以上」となると、「本社ではないので事業承継者はいない」が５割を占める。


現在の代表者の承継状況

現在の代表者の承継状況（従業者規模別）[image: ]
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問23で、「創業者」もしくは「２代目以降」と回答された方にお聞きします。
問23－1　後継者の状況は、次のどれに該当しますか。（１つに〇）

	· 後継者の状況は、「承継しない」（24.8％）は２割台半ば近くで最も高く、続いて、「決まっている（親族）」と「決まっている（親族以外）」を合わせた『決まっている』（24.3％）、「まだ決める必要がない」（22.6％）、「候補はいるが決まっていない」（16.5％）と続く。
· 従業者規模別にみると、『5人以下』は「承継しない」が最も多いのに対し、『6～50人』は「決まっている（親族）」最も高く、従業者規模の小さくなるほど、「承継しない」が高くなる傾向がある。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「黒字基調」は「候補はいるが決まっていない」（23.8％）が、「赤字基調」は「承継しない」（38.6％）が最も高い。


後継者の状況

後継者の状況（従業者規模別、経営状況別）
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問23で、「創業者」もしくは「２代目以降」と回答された方にお聞きします。
問23-2　事業承継について、課題はありますか。（当てはまる方に〇）

	· 事業承継に関する課題は、「ない」（60.0％）が６割を占め、「ある」（32.2％）は３割強となっている。
· 従業者規模別にみると、『6～99人』は「ある」が３割半ば以上あり、『1～5人』と比べると高い傾向にあることから、従業者規模が大きくなるほど「ある」が高くなる傾向がある。


事業承継に関する課題

[image: ]事業承継に関する課題（従業者規模別、経営状況別）
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問23-2で、「ある」と回答された方にお聞きします。
問23-3　事業承継における課題は、次のどれに該当しますか。（当てはまるものすべてに〇）

	· 事業承継における課題は、「後継者の育成」（23件：31.1％）が最も高く、次いで、「承継者探し」（21件：28.4％）、「相続税・贈与税等の税金対策」（17件：23.0％）と続く。
· 従業者規模別にみると、『1～20人』は「ノウハウ・スキル等の承継」が２割を超えるが、『21人以上』では「ノウハウ・スキル等の継承」を課題とする事業者はない。
· 経営状況別にみると、「黒字基調」では「後継者の育成」（38.2％）が最も高く、「赤字基調」では「承継者探し」（40.0％）が最も高い。


事業承継における課題
事業承継における課題（従業者規模別、経営状況別）
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問23-3で、「後継者の育成」と回答された方にお聞きします。
問23-4　課題となっている内容を書きください。
【育成時間】
	１
	実務経験、年数、技術など
	建設業

	２
	後継していけるレベルまで達してはいるが、まだ少し不安な点がある。
	建設業

	３
	ノウハウ・スキルの理解・承継に時間を要する
	宿泊・飲食・サービス業

	４
	業務内容の理解・資格取得・内外ともにコミュニケーション力の強化・基礎となる人間力を高める。段階的な教育・継承が不可欠。
	製造業



【育成方法】
	１
	何から教えていけばよいか不明
	製造業



【業務内容】
	１
	当該業務内容をやりたいと思う人材がなかなかいない。フランチャイズ契約の課題であるが思うような利益・収入を受けられない。
	小売業

	２
	専門的な知識が必要
	製造業

	３
	業務を理解できていない
	その他サービス業

	４
	技術職が多く、経営に関する理解が乏しい
	建設業

	５
	業務内容の理解・資格取得・内外ともにコミュニケーション力の強化・基礎となる人間力を高める。段階的な教育・継承が不可欠。
	製造業



【承継候補者】
	１
	後継者となる可能性がある人が女性だが、女性が少ない業界のため。
	製造業

	２
	まだ若い人が多く、指導についてくる人がいるか不明。
	建設業

	３
	覚悟
	生活関連サービス業

	４
	後継者がいない（子供がいない）。
	生活関連サービス業

	５
	身内の後継者の考えが強いため（財産等の問題）
	無回答

	６
	若手人材が少なく育成が困難
	建設業



【将来性】
	１
	今後、需要のある分野として魅力があるのか不明。
	建設業



【その他】
	１
	資金不足
	生活関連サービス業

	２
	長い付き合いのある顧客との関係※個人が特定できる箇所等を一部修正及び省略した。また、原文の趣旨をそこなわない形で一部加筆修正を行っている。

	情報通信業





[bookmark: _Toc220069141]６．立地・設備投資
問24　事業所等の立地や設備投資の今後の方向性は、次のどれに該当しますか。
（最も当てはまるもの1つに○）

	· 立地や設備投資の今後の方向性は、「現状を維持する」（66.1％）が６割台半ば越えを占める。
· 「建替え・改修をしたい」（8.9％）、「設備更新をしたい」（6.2％）、「市内で拡張したい」（6.2％）、「市外で拡張したい」（2.3％）を合わせた23.6％の事業者が『設備投資意向』を有している。
· 市外移転・縮小・廃業については、「市外へ移転したい」（1.6％）が4件、「事業所を縮小したい」（2.3％）が6件、「廃業のため閉鎖」（2.7％）が7件である。
· 業種別にみると、他の業種に比べて「製造業」、「教育・学習支援業」、「医療業」は「市内で拡張したい」が、「情報通信業」、「運輸・郵便業」、「卸売業」は「建替え・改修をしたい」が高い傾向にある。
· 従業者規模別にみると、『1～20人』は「現状を維持する」が７割弱から７割台半ばを占める。従業員規模が小さくなるほど、高い傾向がある。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「黒字基調」は「建替え・改修をしたい」（12.0％）と高くなっている。




立地や設備投資の今後の方向性


立地や設備投資の今後の方向性（業種別、従業者規模別、経営状況別）
[image: ]




[image: ]
問24で、「市外で拡張したい」「市外へ移転したい」と回答された方にお聞きします。
問24-1　市外に拡張・移転する主な理由は何ですか。（当てはまるものすべてに〇）

	· 市外に拡張・移転したいと回答した事業者（21件）における、その主な理由は「顧客が少ない」（28.6％）が最も高く、次いで「市内では必要面積が確保できない」（19.0％）、「人材確保が困難」（14.2％）と続く。


市外への拡張・移転理由



[bookmark: _Toc220069142]７．事業所の課題
問25　貴事業所における経営上の課題は、次のどれに該当しますか。（項目ごとに当てはまるものに○）

	· 経営上の課題について、「大いに課題」は「⑧人材確保・育成」（26.5％）が最も高く、次いで「②顧客の減少」（24.1％）、「①販売先や取引先の開拓」（22.6％）と続く。
· 「やや課題」は「④技術・専門性の向上」（38.1%）が最も高く、次いで「③商品・サービスの魅力向上」（36.2％）、「⑦業務の効率化」（32.7％）と続く。
· 「あまり課題でない」は「⑤ICTの活用・DX対応」（36.2％）が最も高く、次いで「⑥情報発信力の強化」（30.0％）、「⑦業務の効率化」（26.8％）と続く。
· 「課題でない」は「⑤ICTの活用・DX対応」（26.1％）が最も高く、次いで「⑨店舗・設備の老朽化・不足」（24.1％）、「⑧人材確保・育成」（21.4％）と続く。
· 「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』では、「⑧人材確保・育成」（56.1％）が最も高く、「②顧客の減少」、「③商品・サービスの魅力向上」、「④技術・専門性の向上」も５割を超える。
· 「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』では、「⑤ICTの活用・DX対応」（62.3％）が最も高く、６割強である。


経営上の課題




①販売先や取引先の開拓
	· 販売先や取引先の開拓は、「やや課題」（26.8％）が最も高く、次いで「あまり課題でない」（23.3％）、「大いに課題」（22.6％）と続く。「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（49.4％）は５割未満である
· 従業者規模別にみると、「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』が「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』を上回る従業者規模は「2～5人」、「6～20人」、「21～50人」、「100人以上」である。
· 経営状況別にみると、「黒字基調」と「赤字基調」は『課題』が５割を超え、特に「赤字基調」は「大いに課題」（32.7％）と３割強である。


1 販売先や取引先の開拓

1 販売先や取引先の開拓（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
[image: ]


②顧客の減少
	· 顧客の減少は、「やや課題」（27.2％）が最も高く、次いで「あまり課題でない」（24.9％）、「大いに課題」（24.1％）と続く。「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（51.3％）は５割強である。
· 従業者規模別にみると、「１人」（30.6％）と「21～50人」（40.0％）はともに「大いに課題」が最も高い。「21～50人」は『課題』（73.3％）が７割台半ば近くである。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「収支均衡」は「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』（50.6％）が高い。「黒字基調」と「赤字基調」はいずれも『課題』が５割を超える。


2 顧客の減少

②　顧客の減少（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
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③商品・サービスの魅力向上
	· 商品・サービスの魅力向上は、「やや課題」（36.2％）が最も高く、次いで「あまり課題でない」（25.3％）、「大いに課題」（14.8％）と続く。「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（51.0％）は５割強である。
· 従業者規模別にみると、全ての従業者規模で「やや課題」又は「あまり課題でない」のいずれかの割合が最も高い。
· 「21～50人」（50.0％）及び「100人以上」（50.0％）ではどちらも「やや課題」が５割である。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「黒字基調」は『課題』（61.1％）が高く、６割強である。


3 商品・サービスの魅力向上

③　商品・サービスの魅力向上（従業者規模別、経営状況別）
[image: ]
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④技術・専門性の向上
	· 技術・専門性の向上は、「やや課題」（38.1％）が最も高く、次いで「あまり課題でない」（23.7％）、「課題でない」（18.3％）、と続く。「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（51.7％）は５割強である。
· 従業者規模別にみると、『６人以上』の従業者規模では『課題』が『課題でない』を上回り、特に「51～99人」は『課題』（87.5％）が８割台半ばを超えている。
· 経営状況別にみると、「黒字基調」は『課題』（63.0％）が６割台半ば近い。他の経営状況に比べて「収支均衡」は「課題でない」（51.7％）が高い。


4 　技術・専門性の向上

④　技術・専門性の向上（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
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⑤ICTの活用・DX対応
	· ICTの活用・DX対応は、「あまり課題でない」（36.2％）が最も高く、次いで「課題でない」（26.1％）、「やや課題」（25.3％）と続く。
· 従業者規模別にみると、「１人」（71.4％）と「2人～5人」（69.2％）は「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』が約７割を占めている。一方で『21人以上』では『課題』が『課題でない』を上回っている。
· 経営状況別にみると、いずれの経営状況においても『課題でない』が５割を超え、『課題』を上回っている。


5 ICTの活用・DX対応

　⑤　ICTの活用・DX対応（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
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⑥情報発信力の強化
	· 情報発信力の強化は、「あまり課題でない」（30.0％）が最も高く、次いで「やや課題」（29.2％）、「課題でない」（21.0％）と続く。
· 従業者規模別にみると、『51人以上』は「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（75.0％）が７割台半ばを占める。『５人以下』では「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』が『課題』を上回る。
· 経営状況別にみると、「黒字基調」は『課題』（49.1％）と『課題でない』（49.1％）が拮抗している。
· 「収支均衡」及び「赤字基調」は『課題でない』が５割を超え、『課題』を上回る。


6 情報発信力の強化

⑥　情報発信力の強化（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
[image: ]


⑦業務の効率化
	· 業務の効率化は、「やや課題」（32.7％）が最も高く、次いで「あまり課題でない」（26.8％）、「大いに課題」（16.7％）、と続く。「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（49.4％）は５割弱である。
· 従業者規模別にみると、『６人以上』では『課題』が『課題でない』を上回っている。特に「21人～50人」では『課題』（80.0％）が８割を占める。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「黒字基調」は『課題』（55.6％）が高い。


7 業務の効率化

⑦　業務の効率化（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
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⑧人材確保・育成
	· 人材確保・育成は、「やや課題」（29.6％）が最も高く、次いで「大いに課題」（26.5％）、「あまり課題でない」（18.3％）と続く。「大いに課題」と「やや課題」を合わせた『課題』（56.1％）は５割台半ばを超える。
· 従業者規模別にみると、『50以下』では従業者規模が小さくなるほど「課題でない」が高くなる傾向がみられる。「１人」は「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』（61.2％）が６割強である。「21～50人」と「51～99人」は『課題』がともに８割以上を占める。
· 経営状況別にみると、「黒字基調」は『課題』（64.8％）が６割台半ば近くである。他の経営状況に比べて「赤字基調」は「あまり課題でない」（28.8％）が高い。


8 人材確保・育成

⑧　人材確保・育成（従業者規模別、経営状況別）
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⑨店舗・設備の老朽化・不足
	· 店舗・設備の老朽化・不足は、「やや課題」（26.5％）が最も高く、次いで「あまり課題でない」（25.3％）、「課題でない」（24.1％）と続く。「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』（49.4％）は５割弱である。
· 従業者規模別にみると、「１人」（36.7％）及び「2～5人」（32.7％）は「課題でない」が３割を超える。『6人以上99人以下』の従業者規模では大きくなるほど「大いに課題」が高くなる傾向がみられるが、「100人以上」では「やや課題」（37.5％）が最も高い。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「赤字基調」は「あまり課題でない」と「課題でない」を合わせた『課題でない』（59.6％）が高い。


9 店舗・設備の老朽化・不足

⑨　店舗・設備の老朽化・不足（従業者規模別、経営状況別）[image: ]
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[bookmark: _Toc220069143]８．今後の展開
問26　今後の主な事業展開について、次のどれに該当しますか。（１つに○）

	· 今後の主な事業展開は、「現状維持」（55.4％）が５割台半ばを占め、次いで「事業の拡大」（23.5％）、「事業の多角化」（9.1％）と続く。一方、「事業の縮小」（1.9％）と回答した事業者は5件、「業種を転換」（0.4％）と回答した事業者は1件、「廃業の予定」（5.8％）と回答した事業者は15件である。
· 業種別にみると、「製造業」、「情報通信業」、「運輸業，郵便業」、「卸売業」、「小売業」、「教育，学習支援業」を除くすべての業種で「現状維持」が５割以上である。「情報通信業」（75.0％）は「事業の拡大」がともに7割台半ばを占める。他の業種に比べて「金融業，保険業」は「廃業の予定」（33.3％）が高く、「運輸業，郵便業」（28.6％）、「医療業」（33.3％）は「事業の多角化」が高い。
· 従業者規模別にみると、『20人以下』及び「100人以上」で「現状維持」が５割以上である。
· 経営状況別にみると、すべての経営状況で「現状維持」が５割以上である。他の経営状況に比べて「黒字基調」は「事業の拡大」（32.4％）と「事業の多角化」（9.3％）が高い。




今後の主な事業展開

今後の主な事業展開（業種別、従業者規模別、経営状況別）
[image: ]
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問27 今後のネットワークづくりについて、関心のあるものは何ですか。（当てはまるものすべてに〇）

	· 今後のネットワークづくりについて関心があるものが「特にない」（140件：54.5％）が最も高く、５割半ば近くを占める。
· 関心のあるネットワークづくりについては、「新規取引先開拓（ビジネスマッチング等）」（62件：24.1％）が最も高く、次いで「市内事業者との取引拡大（事業所情報の発信やビジネスマッチング等）」（43件：16.7％）、「異業種事業者との交流・連携（情報交換・交流会・ビジネスマッチング等）」（38件：14.8％）と続く。
· 従業者規模別にみると、「ICTを活用したネットワーク」について『21人以上』では1割を超えるが、『20人以下』では２％台に留まる。
· 経営状況別にみると、他の経営状況に比べて「黒字基調」は各事項において関心がある割合が高い。


今後のネットワークづくりに対する関心

今後のネットワークづくりに対する関心（従業者規模別、経営状況別）
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc220069144]９．公的支援策の利用
問28　商工会に加入していますか。
	· 商工会加入について、「既に加入している」（56.4％）と「加入予定である・加入に興味がある」（2.7％）を合わせた『加入』（59.1）は６割弱を占める。
· 業種別では「情報通信業」（50.0％）、「不動産業」（58.3％）、「生活関連サービス業・娯楽業」（50.0％）、「その他サービス業」（52.9％）において、「加入しておらず今後も加入予定がない」が５割以上である。
· 創業年別では、『昭和19年以前』と『平成16年以降』が「加入しておらず、今後も加入予定がない」が最も高く、『昭和20年～平成15年』は「既に加入している」が最も高い。
· 過去に加入していたが脱会した又は加入しない理由は、「支援を受ける必要がない」（49件）が最も多い。次いで「求める支援メニューがない」（17件）、「商工会加入により受ける支援が分からない」（10件）が多い。













商工会加入状況（業種別、従業者規模別、創業年別）
[image: ]

問28で、「過去に加入していたが脱会した」「加入しておらず今後も加入予定はない」と回答された方にお聞きします。
問28-1 脱会した理由又は加入しない主な理由は、何ですか。

問29 貴社の資金繰りについて、公的支援の拡充は必要ですか。· 資金繰りに対する公的支援について「必要である」（22.7％）は２割強を占め、「必要ない」（73.7％）は７割台半ば近くを占める。
· 資金繰りに対する公的支援が必要であると回答した方のうち、必要な支援としては「中口資金・特別小口資金融資の貸付限度額の増額」（25件：43.1％）が最も多く、次いで「設備導入に係る補助金制度の創設」（24件：41.4％）、「市融資制度の利率低下」（17件：29.3％）が多い。
· 経営状況別では、「黒字基調」は他の経営状況と比較して「設備導入に係る補助金制度の創設」（52.2％）が高い。



問29で、「必要である」と回答された方にお聞きします。
問29-1 どのような公的支援の拡充が必要ですか。



必要な公的支援の拡充（従業者規模別、経営状況別）
[image: ]


問30　市では、現行の第二次和光市産業振興計画に基づき、６つの方向性に集約して支援を実施しています。今までこの支援策を利用したことがあるか、また今後の利用に対する関心があるかについて、
それぞれ当てはまるものに○を入れてお答えください。

	· 和光市が実施している支援策について、すべての支援策で「知っている」と回答した事業者が２割台半ばを超える。
· 「中小企業資金融資」は「利用有り」（13.2％）と回答した事業者が１割台半ば近く、「関心あり」（16.7％）と回答した事業者が１割台半ばを超える。
· 「和光ブランド認定制度」と「技能者表彰」は「関心有り」と回答した事業者が約１割以上であるが、「利用有り」と回答した事業者はともに１割未満である。
· 「企業市民認定制度」は「利用有り」（9.3％）と回答した事業者が1割弱であり、「関心有り」（12.8％）と回答した事業者が１割強である。


和光市が実施している支援策の利用・関心



問31　和光市の産業振興の方向性として、どのようなまちを目指すとよいでしょうか。
（当てはまるものすべてに〇）

	· 和光市の産業振興の方向性は、「事業がしやすい環境づくり（操業環境、通勤の利便性等）」（102件：39.7％）が最も多く、次いで「まちのにぎわい創出」（88件：34.2％）、「人材が豊富で多くの人々が元気に働ける環境づくり」（65件：25.3％）と続く。
· 従業者規模別にみると、『6人以上』では「事業がしやすい環境づくり（操業環境、通勤の利便性等）」が２割以上であり、『1人～5人』は「まちのにぎわい創出」が１割台半ば以上である。
· 他の従業者規模に比べて「１人」は「個性的な魅力ある店舗づくりにチャレンジできる環境づくり」（15.9％）が高い。


和光市の産業振興の方向性

和光市の産業振興の方向性（従業者規模別）
[image: ]
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問32　当面（おおよそ１～３年）の支援策及び、中長期（おおよそ４～10年）の事業活動に対して、どのような
支援策を充実してほしいですか。（項目ごとに当てはまるものに○）

	· 事業活動支援への要望は、短期的支援として「人材の確保・採用」（64件：24.9％）が最も多く、次いで「来街者を増やすにぎわいづくり」（46件：17.9％）、「事業所・店舗の改修、設備の更新・新規導入」（42件：16.3％）と続く。
· 短期的支援を上回る中・長期的支援をみると、「脱炭素に向けた取組支援（省エネ化、再生エネ化、新事業化等）」（17件：6.6ポイント差※）、「大学や研究機関（国立研究開発法人理化学研究所等）との連携」（12件：4.7ポイント差※）、「企業間連携・異業種交流」（8件：3.1ポイント差※）、「事業承継への支援」（8件：3.1ポイント差※）、で差が大きくなっている。


※短期的支援の中・長期的支援の件数、比率の差を表す。
事業活動支援への要望



○和光市の産業振興について、ご意見・要望などがありましたら、ご自由にご記入ください。

【販路・取引開拓支援】
	１
	和光市内の方々が市内の事業所をもっと利用できるようなバックアップをしてほしい。さらには難しいことは承知していえるが、インフラだけでなく市役所も市内の事業所をもっと利用してほしい。他市に流れている話をよく耳にするのでまずは市が市内の事業所を多く利用するように努めてほしい。
	その他サービス業



【市内事業者に関する情報交流・ビジネスマッチング支援】
	１
	産業振興に意欲的な事業者（同業・異業を問わず）の交流の場を設けるようにしてほしい。商工と農の繋がりの場がほしい。過去に行われた「わこたん」事業を市内事業者中心にしたものとして復活させてほしい。
	宿泊・飲食・サービス業



【事業スペースの確保支援】
	１
	和光市は個人向けのテナント物件が少なく、個人が新規事業に参入しにくいと感じている。今後北口の再開が進めば新規テナントが出ても家賃の高さからいってもチェーン店か塾が入ることになると思う。商店街のような通りをつくったりして比較的低価格の家賃で個人が参入しやすいものをつくれば市外から人がくるのでは。
	生活関連サービス業

	２
	Webサイトでの販売が市内の会社でも取り組んでいると思います。商品の写真が撮れるスタジオがあるといいのですが。サイズの大きな物、人がらみでのイメージ写真etcが取れるといいのでは。
	生活関連サービス業



【まちづくり】
	１
	若い年齢層が住みたくなる様な街作りを地権者と政治が将来を考えたうえで為すこと。成増駅のようにギャンブルだらけでは周辺環境を含めて地元の住民にとって魅力がない。
	卸売業

	２
	和光市（駅前通り等）は特に飲食店などはチェーン店が多いイメージがあり、個性的なお店が少なく感じている。土地柄仕方ない部分があるが、もっと市外から人が来てくれるようなまちづくりを進めてほしい。地域活動やまちを盛り上げようという当事者意識は圧倒的に個人店が高いと思うので、個人店の誘致を進めてほしい。
	小売業

	３
	和光市民が和光市を好きになる街作りの取組み。
和光はまだまだ魅力と可能性のある町なので、今後も楽しみですが、課題も多いと思います。
協力出来る事は今後も精一杯協力して、一緒に和光市産業を発展させていかれれば光栄です
	小売業

	４
	254延伸に伴う、和光北インター東部地区土地区画整理事業区域内の産業推進をいかに地元の協力を得て推進する。全世代対応の教育環境を創出し、人材育成による労働力の確保、人材を求める事業所への架け橋を作る。
	製造業



【道路整備・交通政策】
	１
	各バス会社の運行ルートを公共施設中心から和光市駅に変更。県境の住民を和光市中心街に行きやすくするルートづくりをしてほしい。
	その他サービス業



【産業振興策の方向性】
	１
	和光市は交通の便もよく緑も多いため、なにか１つ和光の定番となるようなものを（緑や畑、野菜、食品）を作り出したらいいと思う。子どもから老人まで喜んできてくれる和光市を作り上げていってほしい。
	宿泊・飲食・サービス業

	２
	引き続き、事業を進めやすい環境づくりをお願いいたします。
	卸売業

	３
	アンケートを基にして是非有言実行して頂きたいと思います。農業農産物において自治体によってはオーガニック給食を進めています。また国の方向として「みどりの食料システム戦略」を進めようとしています。次世代により安全な食材を供給してほしいと思います。市民の声を是非生かしてほしいと思います。
	小売業

	４
	１和光市駅北口再開発とエコシステムづくり、２まちづくりのコンセプトの確立、３交通利便性や生活環境改善によるスタートアップ起業を含めた新たな産業育成政策、４理研・ホンダ等を含めて和光発の産業、事業への育成投資、５総合的な都市環境の整備
	学術研究・専門・技術サービス業



【施策情報の発信】
	１
	市でどのような支援を行っているか、正直よく知りません。
	その他サービス業



【その他】
	１
	和光市がもう少しにぎわうと良いと思う。どうしても朝霞や志木などの方がお祭りなどでにぎわっている。
	生活関連サービス業

	２
	できることから支援してほしい
	建設業

	３
	物販は通販に変化しているのでそういった商店への行政の期待は無駄である。食に特化して和光市にしかない名物や店を増やす。和光市でおいしい有名な店ってありますか？並んでも食べたい店ありますか？
	小売業

	４
	イベントがあまりない
	製造業

	５
	小児が7割近く利用されている薬局のため小児の人口が目に見えて減っているのを体感しております。和光市内に戸建てを購入する場合、新倉でも5000万円から6000万円弱かかります。そこでまず子育て世代は、重荷になるため金銭的・物理的な明石市のような子育て支援が必要であると考えられます。
また高齢出産やSNSの影響で発達障害の診断が増えています。
※子供が少ないことから地域住民が小さな子供がいる環境になれていないため子供の騒音から苦情があり受診された症例もありました。
発達障害の診察カウンセリングには1人あたり30分はかかることから支援が必要かと考えられます。
	医療業


　※誤字や個人が特定できる箇所については一部修正及び省略した。また、原文の趣旨をそこなわない形で一部加筆修正を行っている。

回答数	










明治以前	大正	昭和元～19年	昭和20年代	昭和30年代	昭和40年代	昭和50年代	昭和60年～平成5年	平成6～15年	平成16～25年	平成26年以降	無回答	1	0	1	10	19	37	27	39	39	38	40	6	

市内事業者との取引拡大（事業所情報の発信やビジネスマッチング　等）	異業種事業者との交流・連携（情報交換・交流会・ビジネスマッチング　等）	新規取引先開拓（ビジネスマッチング　等）	大学・研究機関との交流・連携（交流会・テーマ型研究会　等）	ＩＣＴを活用したネットワーク	その他	特にない	無回答	43	38	62	17	11	2	140	14	



既に加入している	加入予定である・加入に興味がある	過去に加入していたが脱会した	加入しておらず今後も加入予定はない	無回答	145	7	7	88	10	

商工会加入により受ける支援が分からない	支援を受ける必要がない	会費が高い	商工会の存在を知らなかった	求める支援メニューがない	その他	無回答	10	49	8	4	17	18	4	



必要である	必要ない	無回答	58	188	9	

中口資金・特別小口資金融資の貸付限度額の増額	市融資制度の利率低下	市融資制度利子補給割合の増加	利子補給補助金の支給を早める（現在は年単位で後払い）	設備導入に係る補助金制度の創設	賃金改定企業に対する補助金制度の創設	創業者向け融資メニューの創設	その他	無回答	25	17	12	5	24	12	5	3	1	


支援策を知っている	
中小企業資金融資	企業市民認定制度	和光ブランド認定制度	技能者表彰	0.22957198443579765	0.17898832684824903	0.21011673151750973	0.20622568093385213	利用したことがある	
中小企業資金融資	企業市民認定制度	和光ブランド認定制度	技能者表彰	0.13229571984435798	9.3385214007782102E-2	3.8910505836575876E-2	5.0583657587548639E-2	今後の利用に関心がある	
中小企業資金融資	企業市民認定制度	和光ブランド認定制度	技能者表彰	0.16731517509727625	0.12840466926070038	0.11673151750972763	0.10894941634241245	




事業がしやすい環境づくり（操業環境、通勤の利便性等）	事業用地の整備・企業誘致の推進	個性的な魅力ある店舗づくりにチャレンジできる環境づくり	まちのにぎわい創出	人材が豊富で多くの人々が元気に働ける環境づくり	創業・起業がしやすい環境づくり	異業種が交流し新たな事業を創出する環境づくり	市民と事業者のよる地域産業活性化の取組の推進	その他	無回答	102	56	55	88	65	51	34	39	10	29	



農業	建設業	製造業	電気・ガス・熱供給・水道業	情報通信業	運輸業，郵便業	卸売業	小売業	金融業，保険業	不動産業，物品賃貸業	学術研究，専門・技術サービス業	宿泊業，飲食サービス業	生活関連サービス業，娯楽業	教育，学習支援業	医療業	社会保険・社会福祉・介護事業	その他サービス業	その他	無回答	0	45	30	1	4	7	15	34	3	35	12	15	13	11	3	0	16	13	0	



経営相談、専門家による診断・アドバイスの充実	商品・サービスの魅力向上	販路開拓支援（情報発信等）	来街者を増やすにぎわいづくり	新事業の創出、業態転換・経営革新への支援	デジタル化・ＩＣＴの活用	企業間連携・異業種交流	大学や研究機関（国立研究開発法人理化学研究所等）との連携	人材の確保・採用	多様な働き方への支援（ﾃﾚﾜｰｸ環境、子育て・介護との両立支援等）	コワーキング※スペースの整備	事業承継への支援	事業所・店舗の改修、設備の更新・新規導入	資金調達（融資）	脱炭素に向けた取組支援（省エネ化、再生エネ化、新事業化等）	その他	無回答	33	30	31	46	27	32	18	20	64	36	16	30	42	33	16	2	0	
経営相談、専門家による診断・アドバイスの充実	商品・サービスの魅力向上	販路開拓支援（情報発信等）	来街者を増やすにぎわいづくり	新事業の創出、業態転換・経営革新への支援	デジタル化・ＩＣＴの活用	企業間連携・異業種交流	大学や研究機関（国立研究開発法人理化学研究所等）との連携	人材の確保・採用	多様な働き方への支援（ﾃﾚﾜｰｸ環境、子育て・介護との両立支援等）	コワーキング※スペースの整備	事業承継への支援	事業所・店舗の改修、設備の更新・新規導入	資金調達（融資）	脱炭素に向けた取組支援（省エネ化、再生エネ化、新事業化等）	その他	無回答	19	23	26	39	25	26	26	32	49	21	16	38	43	37	33	4	75	


[分類名][パーセンテージ]


3百万円以下	3百万円超5百万円以下	5百万円超1千万円以下	1千万円超2千万円以下	2千万円超3千万円以下	3千万円超5千万円以下	5千万円超1億以下	1億円超	無回答	82	15	50	26	13	5	7	5	5	

1人	2～5人	6～20人	21～50人	51～99人	100人以上	無回答	49	104	49	30	8	8	9	

25％未満	25～50％未満	50～75％未満	75％以上	無回答	92	33	34	83	15	

～30歳代	40歳代	50歳代	60歳代	70歳代	80歳代～	無回答	11	39	70	65	58	10	4	

単独事業所である	当事業所が本所・本社・本店で、他に事業所がある	他の場所に本所・本社・本店がある	無回答	174	32	51	0	




300万円未満	300万円以上500万円未満	500万円以上1,000万円未満	1,000万円以上5千万円未満	5千万円以上1億円未満	1億円以上10億円未満	10億円以上50億円未満	50億円以上100億円未満	100億円以上	事業所別では分からない	無回答	25	9	26	72	22	82	14	0	1	4	2	

黒字基調	収支均衡	赤字基調	無回答	108	87	52	10	


増加（5％以上）	ほぼ横ばい（±5％未満）	やや減少（-30％未満）	減少（-50％未満）	大幅減少（-50％以上）	無回答	56	124	42	17	9	7	

増加（5％以上増加）	ほぼ横ばい（±5％未満）	やや減少（-30％未満）	減少（-50％未満）	大幅減少（-50％以上）	無回答	54	111	47	20	11	10	

マイナスの影響	プラスの影響	影響はない	わからない	無回答	132	10	89	21	5	

運転資金の調達	組織再編	新規顧客の開拓	インターネット販売事業転換	キャッシュレス化の推進	テレワークの推進	事業のデジタル化	働き方の見直し	新規人材の採用	新事業の創出	事業転換	事業所・店舗の改修	移転・事業所の統廃合	特になし	その他	無回答	68	18	91	18	20	8	46	67	46	46	14	23	12	56	4	6	



和光市内	近隣市域内	埼玉県	東京都	東日本（北海道、東北、関東（首都圏を除く））	東海地域	全国	国内外	未回答	62	42	39	67	6	0	44	4	0	

海外からも仕入れている	海外にも販売・取引をしている（商社を通じた間接的販売を含む）	海外取引をしていないが関心がある	その他	無回答	8.5603112840466927E-2	5.8365758754863814E-2	0.24513618677042801	0.35797665369649806	0.25291828793774318	



新事業展開	主要事業の内容変更	顧客・客層の変更	販売方法の変更	一部事業の終了・廃止	同業種・異業種マッチング	その他	特段変えていない	無回答	38	19	27	18	17	18	12	146	6	



食料品、飲料・たばこ・飼料	繊維工業、なめし革・同製品・毛皮	木材・木製品、家具・装備品	パルプ・紙・紙加工品、印刷・同関連	材料・部品【非金属】（化学工業、プラスチック製品、ゴム製品．窯業・土石製品）	材料・部品【金属】（鉄鋼、非鉄金属、金属製品）	一般・精密機械	電気・電子	輸送用機械器具	その他の製造業	無回答	7	2	5	6	3	7	3	0	0	7	0	


自社ブランド生産	設計を含む加工・受注生産	相手先仕様による加工・受注生産	ＯＥＭ生産（相手先ブランドによる生産）	製品開発が主で生産は外注	その他	無回答	7	6	14	3	0	0	0	


親会社	大手メーカー	中堅メーカー	中小・零細メーカー	卸売業・代理店・商社	小売業	サービス業	官公庁・大学	その他	無回答	1	9	6	1	13	3	1	0	4	1	

10％未満	10～20％未満	20～40％未満	40～60％未満	60～80％未満	80％以上	無回答	8	10	9	4	3	2	2	




建物の老朽化	敷地が手狭になっている	道路が狭い・混雑している	賃料負担が大きい	操業規制（音・臭い等）がある	近隣住宅との関係	産業集積が薄れた	取引先が遠くなった	通勤・移動が不便	人材が確保できない	その他	特になし	無回答	19	7	2	2	0	2	0	0	2	3	3	7	0	

経営資料のデジタル化	人事・労務管理のデジタル化	顧客・販売管理のデジタル化	自社によるインターネット取引・販売	インターネットショッピングモールへの出店	HPやSNSなどによる情報発信	顧客支払決済のキャッシュレス化	ネットを利用した金融サービス	Webを通じた会議・商談	連絡ツール（電子メール・社内SNS等）	テレワーク	スマートフォンの活用	取り組んでいない	その他	無回答	66	48	62	24	15	69	42	36	61	87	21	66	72	3	5	



特に必要性を感じていない	何から手をつければ良いのか分からない	相談先がない	何を導入すれば良いか分からない	対応する人材がいない	費用がかかる	情報漏洩が心配	その他	無回答	66	48	62	24	15	69	42	36	0	



顧客からの問い合わせ対応（チャットボット）	請求書・契約書の自動処理	顧客データ（購入履歴や行動データ等）の分析	ターゲット広告の最適化	人事・採用における履歴書等の分析	社内研修の個別最適化	需要予測と在庫管理	配送ルートの最適化	市場調査・分析	品質管理の向上（製造過程の異常検知）	取り組んでいない	その他	無回答	4	10	10	7	0	6	11	1	21	2	192	10	7	



特に必要性を感じていない	何から手をつければ良いのか分からない	相談先がない	何を導入すれば良いか分からない	対応する人材がいない	費用がかかる	情報漏洩が心配	その他	未回答	150	20	5	28	17	10	2	5	0	



導入している	導入する予定がある	導入していない（導入予定はない）	無回答	84	3	161	9	

クレジットカード	交通系ICカード（Suica, PASMOなど）	流通系電子マネー（WAON, nanacoなど）	QRコード決済（PayPay, au PAY, 楽天ペイ,LINE Payなど）	モバイルウォレット・スマホ決済（Apple Pay, Google Pay, iD, QUICPayなど）	その他	無回答	71	33	19	48	25	6	2	



特に必要性を感じていない	何から手をつければ良いのか分からない	相談先がない	何を導入すれば良いか分からない	導入費用がかかる	決済手数料がかかる	その他	無回答	129	3	1	5	7	21	12	4	



不足している	概ね適当・不足していない	人材は過剰気味である	無回答	85	160	4	8	

フルタイム	パートタイム	派遣	その他	無回答	66	26	2	7	0	



企画・開発	マーケティング	営業	販売	技術職	ＩＣＴ	海外取引	法務・財務	中間管理職・マネージャー	事務職	医療・看護・介護等	その他	特になし	無回答	2	3	21	12	53	0	0	0	6	5	0	12	8	1	



求人に費用がかかる	採用担当者が不足している	求人に必要な情報・知識が不足している	有効な求人情報の発信ができていない	応募はあるが希望する人材が確保できない	採用してもすぐ辞めてしまう	応募がない	特にない	その他	無回答	56	9	12	20	43	41	39	95	13	26	



企業を集めた合同説明会などの開催や支援	企業が自ら行う説明会などの経済的支援	市外で行われる説明会などの参加費の補助	地元雇用に対する補助金の拡充	社宅や社員寮の整備費用に対する経済的支援	採用や育成に関するセミナーの開催や支援	保育所や学童保育の充実による従業員の子育て支援	インターンシップの受け入れ支援	求人の募集に関する支援	特にない	その他	無回答	9	10	6	37	10	16	14	8	55	125	4	28	


[分類名][パーセンテージ]

創業者	承継者	2代目	3代目	4代目	5∼9代目	承継者（〇代目無回答）	本社ではないため承継者はいない	無回答	120	83	20	4	2	1	20	7	

創業者	承継者	2代目	3代目	4代目	5∼9代目	承継者（〇代目無回答）	本社ではないため承継者はいない	無回答	120	110	20	7	

決まっている（親族）	決まっている（親族以外）	候補はいるが決まっていない	承継したいが候補がいない	まだ決める必要がない	承継しない	その他	無回答	49	7	38	14	52	57	3	10	

ある	ない	無回答	74	138	18	

後継者の育成	承継者探し	従業員の理解	相続税・贈与税等の税金対策	自社株等の資産の取扱い	承継前の経営者の個人補償や担保	ノウハウ・スキル等の承継	事業承継に係る法制度・税制度	その他	無回答	23	21	6	17	15	9	16	7	2	0	



現状を維持する	建替え・改修をしたい	設備更新をしたい	市内で拡張したい	市外で拡張したい	市外へ移転したい	事業所を縮小したい	廃業のため閉鎖	その他	無回答	170	23	16	16	6	4	6	7	5	4	

市内では必要面積が確保できない	顧客が少ない	コストが高い	物流の利便性が悪い	通勤の利便性が悪い	求める施設・設備がない	人材確保が困難	その他	無回答	4	6	2	2	2	1	3	1	0	


大いに課題	
販売先や取引先の開拓	顧客の減少	商品・サービスの魅力向上	技術・専門性の向上	ICTの活用・DX対応	情報発信力の強化	業務の効率化	人材確保・育成	店舗・設備の老朽化・不足	0.22568093385214008	0.24124513618677043	0.14785992217898833	0.13618677042801555	6.2256809338521402E-2	0.14007782101167315	0.16731517509727625	0.26459143968871596	0.19066147859922178	やや課題	
販売先や取引先の開拓	顧客の減少	商品・サービスの魅力向上	技術・専門性の向上	ICTの活用・DX対応	情報発信力の強化	業務の効率化	人材確保・育成	店舗・設備の老朽化・不足	0.26848249027237353	0.2723735408560311	0.36186770428015563	0.38132295719844356	0.25291828793774318	0.29182879377431908	0.32684824902723736	0.29571984435797666	0.26459143968871596	あまり課題でない	
販売先や取引先の開拓	顧客の減少	商品・サービスの魅力向上	技術・専門性の向上	ICTの活用・DX対応	情報発信力の強化	業務の効率化	人材確保・育成	店舗・設備の老朽化・不足	0.23346303501945526	0.24902723735408561	0.25291828793774318	0.23735408560311283	0.36186770428015563	0.29961089494163423	0.26848249027237353	0.1828793774319066	0.25291828793774318	課題でない	
販売先や取引先の開拓	顧客の減少	商品・サービスの魅力向上	技術・専門性の向上	ICTの活用・DX対応	情報発信力の強化	業務の効率化	人材確保・育成	店舗・設備の老朽化・不足	0.21011673151750973	0.1867704280155642	0.17509727626459143	0.1828793774319066	0.26070038910505838	0.21011673151750973	0.17509727626459143	0.2140077821011673	0.24124513618677043	無回答	
販売先や取引先の開拓	顧客の減少	商品・サービスの魅力向上	技術・専門性の向上	ICTの活用・DX対応	情報発信力の強化	業務の効率化	人材確保・育成	店舗・設備の老朽化・不足	6.2256809338521402E-2	5.0583657587548639E-2	6.2256809338521402E-2	6.2256809338521402E-2	6.2256809338521402E-2	5.8365758754863814E-2	6.2256809338521402E-2	4.2801556420233464E-2	5.0583657587548639E-2	



大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	58	69	60	54	16	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	62	70	64	48	13	


大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	38	93	65	45	16	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	35	98	61	47	16	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	16	65	93	67	16	
回答数	
個人事業者	法人	無回答	49	206	2	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	36	75	77	54	15	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	43	84	69	45	16	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	68	76	47	55	11	

大いに課題	やや課題	あまり課題でない	課題でない	無回答	49	68	65	62	13	

現状維持	事業の拡大	事業の多角化	事業の縮小	業種を転換	廃業の予定	その他	無回答	144	61	24	5	1	15	2	8	
2

image41.emf
件数

市内事業者

との取引拡

大

異業種事業

者との交

流・連携

新規取引先

開拓

大学・研究

機関との交

流・連携

ＩＣＴを

活用した

ネット

ワーク

その他 特にない 無回答

1人 49 10.2% 10.2% 8.2% 6.1% 2.0% 0.0% 67.3% 10.2%

2～5人 104 15.4% 16.3% 26.0% 4.8% 2.9% 1.9% 58.7% 2.9%

6～20人 49 26.5% 14.3% 26.5% 6.1% 2.0% 0.0% 44.9% 4.1%

21～50人 30 10.0% 23.3% 36.7% 16.7% 10.0% 0.0% 40.0% 6.7%

51～99人 8 12.5% 0.0% 37.5% 0.0% 12.5% 0.0% 50.0% 0.0%

100人以上 8 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 62.5% 0.0%

無回答 9 44.4% 11.1% 33.3% 0.0% 11.1% 0.0% 33.3% 22.2%

黒字基調 108 19.4% 14.8% 30.6% 8.3% 7.4% 0.0% 50.0% 3.7%

収支均衡 87 11.5% 12.6% 16.1% 5.7% 1.1% 1.1% 60.9% 6.9%

赤字基調 52 17.3% 19.2% 21.2% 5.8% 1.9% 1.9% 55.8% 3.8%

無回答 10 30.0% 10.0% 40.0% 0.0% 10.0% 0.0% 40.0% 20.0%

257 16.7% 14.8% 24.1% 6.6% 4.3% 0.8% 54.5% 5.4%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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件数

既に加入して

いる

加入予定であ

る・加入に興

味がある

過去に加入し

ていたが脱会

した

加入しておら

ず今後も加入

予定はない

無回答

建設業 45 77.8% 4.4% 0.0% 13.3% 4.4%

製造業 30 76.7% 0.0% 3.3% 20.0% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 57.1% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0%

卸売業 15 60.0% 0.0% 6.7% 26.7% 6.7%

小売業 34 64.7% 0.0% 0.0% 32.4% 2.9%

金融・保険業 3 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

不動産業 36 27.8% 5.6% 2.8% 58.3% 5.6%

学術研究・専門・技術サービス業 11 63.6% 9.1% 0.0% 27.3% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 66.7% 0.0% 13.3% 6.7% 13.3%

生活関連サービス業・娯楽業 12 41.7% 8.3% 0.0% 50.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 45.5% 0.0% 0.0% 36.4% 18.2%

医療業 3 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0%

その他サービス業 17 47.1% 0.0% 0.0% 52.9% 0.0%

その他 12 16.7% 0.0% 8.3% 75.0% 0.0%

無回答 1 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

1人 49 46.9% 4.1% 6.1% 42.9% 0.0%

2～5人 104 50.0% 4.8% 1.9% 37.5% 5.8%

6～20人 49 75.5% 0.0% 2.0% 20.4% 2.0%

21～50人 30 63.3% 0.0% 3.3% 33.3% 0.0%

51～99人 8 75.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0%

100人以上 8 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 25.0%

無回答 9 44.4% 0.0% 0.0% 44.4% 11.1%

明治以前 1 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

昭和元～19年 1 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

昭和20年代 10 80.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

昭和30年代 19 63.2% 0.0% 0.0% 26.3% 10.5%

昭和40年代 37 67.6% 0.0% 2.7% 21.6% 8.1%

昭和50年代 27 63.0% 0.0% 7.4% 29.6% 0.0%

昭和60年～平成5年 39 59.0% 0.0% 2.6% 33.3% 5.1%

平成6～15年 39 66.7% 0.0% 0.0% 30.8% 2.6%

平成16～25年 38 39.5% 2.6% 7.9% 50.0% 0.0%

平成26年以降 40 37.5% 15.0% 0.0% 45.0% 2.5%

無回答 6 66.7% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7%

257 56.4% 2.7% 2.7% 34.2% 3.9%

創

業

年

合計

業

種

別

従

業

者

規

模

別
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件数

中口資金・

特別小口資

金融資の貸

付限度額の

増額

市融資制度

の利率低下

市融資制度

利子補給割

合の増加

利子補給補

助金の支給

を早める

（現在は年

単位で後払

い）

設備導入

に係る補

助金制度

の創設

賃金改定

企業に対

する補助

金制度の

創設

創業者向

け融資メ

ニューの

創設

その他 無回答

1人 11 36.4% 18.2% 18.2% 18.2% 36.4% 0.0% 9.1% 9.1% 0.0%

2～5人 18 33.3% 38.9% 11.1% 0.0% 27.8% 16.7% 0.0% 5.6% 5.6%

6～20人 13 61.5% 30.8% 23.1% 0.0% 30.8% 15.4% 7.7% 0.0% 0.0%

21～50人 11 54.5% 27.3% 27.3% 27.3% 72.7% 45.5% 27.3% 0.0% 0.0%

51～99人 3 33.3% 33.3% 66.7% 0.0% 66.7% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

無回答 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

黒字基調 23 39.1% 30.4% 21.7% 17.4% 52.2% 21.7% 17.4% 4.3% 0.0%

収支均衡 24 37.5% 37.5% 29.2% 0.0% 37.5% 25.0% 4.2% 8.3% 0.0%

赤字基調 10 70.0% 10.0% 0.0% 10.0% 20.0% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0%

無回答 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

58 43.1% 29.3% 20.7% 8.6% 41.4% 20.7% 8.6% 5.2% 1.7%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計


image44.emf
件数

事業がしやす

い環境づくり

（操業環境、

通勤の利便性

等）

事業用地の整

備・企業誘致

の推進

個性的な魅力

ある店舗づく

りにチャレンジ

できる環境づ

くり

まちのにぎわ

い創出

人材が豊

富で多くの

人々が元

気に働ける

環境づくり

創業・起業

がしやすい

環境づくり

異業種が

交流し新た

な事業を創

出する環境

づくり

市民と事業

者のよる地

域産業活

性化の取

組の推進

その他 無回答

1人 49 14.8% 5.7% 15.9% 20.5% 8.0% 10.2% 4.5% 6.8% 4.5% 9.1%

2～5人 104 15.9% 9.9% 10.3% 16.7% 10.7% 12.4% 8.2% 7.7% 1.3% 6.9%

6～20人 49 22.8% 16.3% 10.9% 14.1% 16.3% 6.5% 5.4% 5.4% 1.1% 1.1%

21～50人 30 22.4% 13.4% 6.0% 14.9% 14.9% 10.4% 7.5% 7.5% 1.5% 1.5%

51～99人 8 27.8% 11.1% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 5.6% 11.1% 5.6% 5.6%

100人以上 8 50.0% 0.0% 7.1% 14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

無回答 9 23.5% 11.8% 11.8% 17.6% 5.9% 0.0% 0.0% 17.6% 0.0% 11.8%

257 19.3% 10.6% 10.4% 16.6% 12.3% 9.6% 6.4% 7.4% 1.9% 5.5%

従

業

者

規

模

別

合計


image1.emf
件数 1人 2～5人 6～20人 21～50人 51～99人 100人以上 無回答

建設業 45 17.8% 44.4% 28.9% 6.7% 0.0% 0.0% 2.2%

製造業 30 0.0% 30.0% 36.7% 23.3% 10.0% 0.0% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 0.0% 0.0% 28.6% 28.6% 28.6% 14.3% 0.0%

卸売業 15 0.0% 40.0% 26.7% 26.7% 0.0% 6.7% 0.0%

小売業 34 20.6% 38.2% 11.8% 17.6% 0.0% 2.9% 8.8%

金融・保険業 3 66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

不動産業 36 16.7% 75.0% 5.6% 0.0% 2.8% 0.0% 0.0%

学術研究・専門・技術サービス業 11 45.5% 36.4% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1%

宿泊・飲食・サービス業 15 26.7% 33.3% 20.0% 0.0% 0.0% 13.3% 6.7%

生活関連サービス業・娯楽業 12 33.3% 33.3% 16.7% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 27.3% 18.2% 9.1% 18.2% 0.0% 18.2% 9.1%

医療業 3 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 23.5% 35.3% 5.9% 23.5% 0.0% 0.0% 11.8%

その他 12 33.3% 25.0% 25.0% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0%

無回答 1 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

257 19.1% 40.5% 19.1% 11.7% 3.1% 3.1% 3.5%

業

種

別

合計
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最も高い ２番目に高い ３番目に高い


image3.emf
件数 3百万円未満

3百万円以上

5百万円未満

5百万円以上

1千万円未満

1千万円以上

5千万円未満

5千万円以上

1億円未満

1億円以上10

億円未満

10億円以上

50億円未満

100億円以上

事業所別では

不明

無回答

建設業 45 0.0% 4.4% 6.7% 31.1% 11.1% 44.4% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0%

製造業 30 0.0% 3.3% 3.3% 10.0% 6.7% 53.3% 20.0% 0.0% 3.3% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

卸売業 15 0.0% 0.0% 20.0% 6.7% 13.3% 46.7% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0%

小売業 34 8.8% 2.9% 2.9% 47.1% 8.8% 23.5% 2.9% 2.9% 0.0% 0.0%

金融・保険業 3 33.3% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

不動産業 36 11.1% 0.0% 8.3% 50.0% 11.1% 16.7% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0%

学術研究・専門・技術サービス業 11 36.4% 0.0% 18.2% 27.3% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 20.0% 0.0% 33.3% 26.7% 6.7% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

生活関連サービス業・娯楽業 12 0.0% 16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 36.4% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 18.2% 18.2% 0.0% 9.1% 0.0%

医療業 3 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 5.9% 11.8% 5.9% 23.5% 0.0% 35.3% 5.9% 0.0% 11.8% 0.0%

その他 12 33.3% 8.3% 0.0% 8.3% 8.3% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7%

無回答 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 30.6% 12.2% 16.3% 32.7% 2.0% 6.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2～5人 104 4.8% 2.9% 15.4% 47.1% 10.6% 14.4% 1.9% 0.0% 1.9% 1.0%

6～20人 49 0.0% 0.0% 0.0% 12.2% 14.3% 69.4% 2.0% 0.0% 2.0% 0.0%

21～50人 30 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.3% 73.3% 20.0% 0.0% 3.3% 0.0%

51～99人 8 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 62.5% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 12.5% 12.5% 25.0% 12.5% 0.0% 12.5%

無回答 9 44.4% 0.0% 11.1% 11.1% 11.1% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

257 9.3% 3.5% 10.5% 28.0% 8.6% 31.9% 5.4% 0.4% 1.6% 0.8%

業

種

別

従

業

者

規

模

別

合計


image4.emf
件数

黒字基調 収支均衡 赤字基調 無回答

建設業 45 33.3% 44.4% 17.8% 4.4%

製造業 30 53.3% 30.0% 16.7% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 50.0% 0.0% 50.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 42.9% 28.6% 28.6% 0.0%

卸売業 15 66.7% 26.7% 6.7% 0.0%

小売業 34 41.2% 41.2% 11.8% 5.9%

金融・保険業 3 0.0% 33.3% 66.7% 0.0%

不動産業 36 44.4% 41.7% 13.9% 0.0%

学術研究・専門・技術サービス業 11 54.5% 18.2% 18.2% 9.1%

宿泊・飲食・サービス業 15 20.0% 26.7% 40.0% 13.3%

生活関連サービス業・娯楽業 12 41.7% 50.0% 8.3% 0.0%

教育・学習支援業 11 27.3% 36.4% 27.3% 9.1%

医療業 3 66.7% 0.0% 33.3% 0.0%

その他サービス業 17 52.9% 17.6% 23.5% 5.9%

その他 12 33.3% 8.3% 50.0% 8.3%

無回答 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

1人 49 26.5% 32.7% 40.8% 0.0%

2～5人 104 42.3% 32.7% 20.2% 4.8%

6～20人 49 44.9% 40.8% 12.2% 2.0%

21～50人 30 66.7% 30.0% 3.3% 0.0%

51～99人 8 75.0% 25.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 25.0% 37.5% 37.5% 0.0%

無回答 9 11.1% 33.3% 11.1% 44.4%

257 42.0% 33.9% 20.2% 3.9%

業

種

別

従

業

者

規

模

別

合計


image5.emf
件数

増加 ほぼ横ばい やや減少 減少 大幅減少 無回答

建設業 45 28.9% 42.2% 22.2% 2.2% 2.2% 2.2%

製造業 30 36.7% 50.0% 3.3% 3.3% 3.3% 3.3%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 57.1% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0%

卸売業 15 13.3% 66.7% 6.7% 6.7% 0.0% 6.7%

小売業 34 14.7% 47.1% 23.5% 11.8% 2.9% 0.0%

金融・保険業 3 0.0% 0.0% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0%

不動産業 36 8.3% 72.2% 13.9% 2.8% 0.0% 2.8%

学術研究・専門・技術サービス業 11 18.2% 54.5% 9.1% 9.1% 9.1% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 20.0% 40.0% 20.0% 13.3% 6.7% 0.0%

生活関連サービス業・娯楽業 12 25.0% 58.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 36.4% 18.2% 9.1% 9.1% 9.1% 18.2%

医療業 3 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 17.6% 58.8% 5.9% 5.9% 5.9% 5.9%

その他 12 8.3% 16.7% 33.3% 8.3% 16.7% 16.7%

無回答 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 16.3% 44.9% 20.4% 10.2% 8.2% 0.0%

2～5人 104 14.4% 51.0% 18.3% 8.7% 3.8% 3.8%

6～20人 49 30.6% 51.0% 12.2% 4.1% 0.0% 2.0%

21～50人 30 36.7% 53.3% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0%

51～99人 8 50.0% 37.5% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 25.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5%

無回答 9 11.1% 22.2% 33.3% 11.1% 11.1% 11.1%

黒字基調

108 29.6% 48.1% 13.0% 5.6% 0.9% 2.8%

収支均衡

87 17.2% 58.6% 16.1% 3.4% 1.1% 3.4%

赤字基調

52 15.4% 32.7% 25.0% 11.5% 13.5% 1.9%

無回答

10 10.0% 40.0% 10.0% 20.0% 0.0% 20.0%

257 21.8% 48.2% 16.3% 6.6% 3.5% 3.5%

業

種

別

従

業

者

規

模

別

合計

経

営

状

況

別


image6.emf
件数

増加 ほぼ横ばい やや減少 減少 大幅減少 無回答

建設業 45 28.9% 44.4% 20.0% 2.2% 2.2% 2.2%

製造業 30 33.3% 40.0% 6.7% 10.0% 3.3% 6.7%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 0.0% 25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 71.4% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0%

卸売業 15 13.3% 53.3% 20.0% 0.0% 6.7% 6.7%

小売業 34 11.8% 38.2% 29.4% 11.8% 5.9% 2.9%

金融・保険業 3 33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0%

不動産業 36 5.6% 69.4% 13.9% 2.8% 2.8% 5.6%

学術研究・専門・技術サービス業 11 18.2% 63.6% 0.0% 9.1% 9.1% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 20.0% 40.0% 20.0% 6.7% 13.3% 0.0%

生活関連サービス業・娯楽業 12 25.0% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 8.3%

教育・学習支援業 11 27.3% 36.4% 9.1% 9.1% 0.0% 18.2%

医療業 3 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 17.6% 41.2% 11.8% 17.6% 0.0% 11.8%

その他 12 8.3% 16.7% 25.0% 16.7% 16.7% 16.7%

無回答 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 14.3% 36.7% 22.4% 14.3% 8.2% 4.1%

2～5人 104 15.4% 49.0% 18.3% 7.7% 4.8% 4.8%

6～20人 49 30.6% 46.9% 12.2% 4.1% 2.0% 4.1%

21～50人 30 30.0% 40.0% 23.3% 3.3% 3.3% 0.0%

51～99人 8 50.0% 37.5% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 25.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5%

無回答 9 11.1% 11.1% 33.3% 22.2% 0.0% 22.2%

黒字基調

108 27.8% 41.7% 16.7% 4.6% 3.7% 5.6%

収支均衡

87 18.4% 51.7% 19.5% 4.6% 2.3% 3.4%

赤字基調

52 13.5% 30.8% 21.2% 19.2% 9.6% 5.8%

無回答

10 10.0% 50.0% 10.0% 10.0% 0.0% 20.0%

257 21.0% 43.2% 18.3% 7.8% 4.3% 5.4%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計

業

種

別


image7.emf
件数

マイナスの影響

プラスの影響 影響はない わからない 無回答

建設業 45 57.8% 0.0% 31.1% 11.1% 0.0%

製造業 30 56.7% 10.0% 16.7% 13.3% 3.3%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 75.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 57.1% 14.3% 28.6% 0.0% 0.0%

卸売業 15 40.0% 6.7% 46.7% 6.7% 0.0%

小売業 34 55.9% 8.8% 26.5% 8.8% 0.0%

金融・保険業 3 33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0%

不動産業 36 27.8% 0.0% 63.9% 5.6% 2.8%

学術研究・専門・技術サービス業 11 45.5% 0.0% 45.5% 9.1% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 86.7% 0.0% 6.7% 0.0% 6.7%

生活関連サービス業・娯楽業 12 91.7% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 18.2% 9.1% 45.5% 18.2% 9.1%

医療業 3 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 29.4% 0.0% 58.8% 5.9% 5.9%

その他 12 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0%

無回答 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 69.4% 0.0% 20.4% 10.2% 0.0%

2～5人 104 51.0% 1.0% 40.4% 5.8% 1.9%

6～20人 49 46.9% 10.2% 34.7% 8.2% 0.0%

21～50人 30 33.3% 6.7% 40.0% 16.7% 3.3%

51～99人 8 75.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 37.5% 25.0% 25.0% 12.5% 0.0%

無回答 9 33.3% 0.0% 44.4% 0.0% 22.2%

黒字基調

108 47.2% 4.6% 38.9% 7.4% 1.9%

収支均衡

87 51.7% 4.6% 36.8% 6.9% 0.0%

赤字基調

52 65.4% 1.9% 19.2% 11.5% 1.9%

無回答

10 20.0% 0.0% 50.0% 10.0% 20.0%

257 51.4% 3.9% 34.6% 8.2% 1.9%

経

営

状

況

別

合計

業

種

別

従

業

者

規

模

別


image8.emf
件数

運転資金の調

達

組織再編

新規顧客の開

拓

インターネット

販売事業転換

キャッシュ

レス化の推

進

テレワーク

の推進

事業のデジ

タル化

働き方の見

直し

新規人材

の採用

新事業の

創出

事業転換

事業所・店

舗の改修

移転・事業

所の統廃

合

特になし その他 無回答

マイナスの影響

132

34.1% 8.3% 40.9% 9.8% 9.1% 3.0% 19.7% 25.0% 19.7% 20.5% 7.6% 9.1% 6.8% 13.6% 3.0% 1.5%

プラスの影響

10

30.0% 30.0% 40.0% 20.0% 20.0% 10.0% 20.0% 60.0% 30.0% 20.0% 0.0% 20.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0%

影響はない

89

14.6% 3.4% 25.8% 2.2% 4.5% 3.4% 16.9% 24.7% 15.7% 11.2% 2.2% 5.6% 2.2% 37.1% 0.0% 2.2%

わからない

21

33.3% 4.8% 47.6% 4.8% 9.5% 0.0% 14.3% 23.8% 14.3% 28.6% 4.8% 14.3% 0.0% 19.0% 0.0% 4.8%

無回答

5

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0%

合計 257 26.5% 7.0% 35.4% 7.0% 7.8% 3.1% 17.9% 26.1% 17.9% 17.9% 5.4% 8.9% 4.7% 21.8% 1.6% 2.3%

コ

ロ

ナ

影

響

別


image9.emf
件数

新事業展開

主要事業の内

容変更

顧客・客層の

変更

販売方法の変

更

一部事業の

終了・廃止

同業種・異

業種マッチ

ング

その他

特段変えて

いない

無回答

増加 54 20.4% 3.7% 18.5% 3.7% 1.9% 9.3% 3.7% 55.6% 1.9%

ほぼ横ばい 111 15.3% 9.0% 7.2% 4.5% 6.3% 5.4% 3.6% 60.4% 2.7%

やや減少 47 6.4% 10.6% 8.5% 8.5% 12.8% 4.3% 8.5% 51.1% 0.0%

減少 20 15.0% 0.0% 15.0% 5.0% 15.0% 15.0% 5.0% 50.0% 5.0%

大幅減少 11 18.2% 9.1% 18.2% 27.3% 0.0% 9.1% 0.0% 45.5% 9.1%

無回答 14 14.3% 7.1% 0.0% 21.4% 0.0% 7.1% 7.1% 71.4% 0.0%

257 14.8% 7.4% 10.5% 7.0% 6.6% 7.0% 4.7% 56.8% 2.3%

経

常

損

益

別

合計


image10.emf
件数

（計）

300万円

未満

300万円

以上500

万円未満

500万円

以上1000

万円未満

1000万円

以上5千

万円未満

5千万円

以上1億

円未満

1億円以

上10億円

未満

10億円以

上50億円

未満

事業所別

では不明

食料品 4 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0%

繊維工業 2 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

木材 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3% 33.3% 16.7% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 57.1% 14.3% 0.0%

一般・精密機械 3 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0%

その他の製造業 4 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0%

30 0.0% 3.3% 3.3% 10.0% 6.7% 53.3% 20.0% 3.3%

製

造

業

別

合計


image11.emf
件数

（計）

黒字基調 収支均衡 赤字基調

食料品 4 75.0% 25.0% 0.0%

繊維工業 2 0.0% 100.0% 0.0%

木材 1 100.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 83.3% 16.7% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 0.0% 100.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 71.4% 14.3% 14.3%

一般・精密機械 3 33.3% 33.3% 33.3%

その他の製造業 4 25.0% 0.0% 75.0%

30 53.3% 30.0% 16.7%

製

造

業

別

合計


image12.emf
件数

（計）

増加

（５％以上）

ほぼ横ばい

（±5％未満）

やや減少

（-30％未満）

減少

（-50％未満）

大幅減少

（-50％以上）

無回答

食料品 4 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0%

繊維工業 2 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 16.7% 66.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 57.1% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

その他の製造業 4 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0%

30 36.7% 50.0% 3.3% 3.3% 3.3% 3.3%

製

造

業

別

合計


image13.emf
件数

（計）

増加

（５％以上）

ほぼ横ばい

（±5％未満）

やや減少

（-30％未満）

減少

（-50％未満）

大幅減少

（-50％以上）

無回答

食料品 4 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0%

繊維工業 2 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 33.3% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7%

材料・部品【非金属】 3 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 14.3% 71.4% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

その他の製造業 4 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0%

30 33.3% 40.0% 6.7% 10.0% 3.3% 6.7%

製

造

業

別

合計


image14.emf
件数

（計）

マイナスの影響

プラスの影響

影響はないわからない

無回答

食料品 4 75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

繊維工業 2 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7%

材料・部品【非金属】 3 33.3% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 57.1% 14.3% 0.0% 28.6% 0.0%

一般・精密機械 3 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

その他の製造業 4 75.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

30 56.7% 10.0% 16.7% 13.3% 3.3%

製

造

業

別

合計


image15.emf
件数

（計）

運転資金の

調達

組織再編

新規顧客の

開拓

インター

ネット販売

事業転換

キャッシュ

レス化の推

進

テレワーク

の推進

事業のデジ

タル化

働き方の見

直し

新規人材の

採用

新事業の創

出

事業転換

事業所・店

舗の改修

移転・事業

所の統廃合

特になし その他 無回答

食料品 4 20.0% 0.0% 20.0% 10.0% 10.0% 0.0% 10.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

繊維工業 2 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 17.6% 0.0% 23.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.5% 5.9% 23.5% 0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 22.2% 0.0% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 22.2% 0.0% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 11.1% 0.0% 44.4% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0%

その他の製造業 4 7.1% 0.0% 21.4% 7.1% 0.0% 0.0% 7.1% 0.0% 21.4% 14.3% 0.0% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0%

30 17.1% 0.0% 25.7% 4.3% 1.4% 0.0% 4.3% 15.7% 8.6% 14.3% 0.0% 5.7% 1.4% 0.0% 1.4% 0.0%

製

造

業

別

合計


image16.emf
件数

（計）

自社ブラン

ド生産

設計を含む

加工・受注

生産

相手先仕様

による加

工・受注生

産

ＯＥＭ生産

（相手先ブ

ランドによ

る生産）

製品開発が

主で生産は

外注

その他 無回答

食料品 4 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0%

繊維工業 2 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 0.0% 16.7% 83.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 14.3% 0.0% 85.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

その他の製造業 4 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

30 23.3% 20.0% 46.7% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0%

合計

製

造

業

別


image17.emf
件数

（計）

親会社

大手メー

カー

中堅メー

カー

中小・零細

メーカー

卸売業・代

理店・商社

小売業 サービス業

官公庁・大

学

その他 無回答

食料品 4 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 75.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

繊維工業 2 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 0.0% 50.0% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

材料・部品【金属】 7 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

その他の製造業 4 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

30 0.0% 30.0% 13.3% 3.3% 36.7% 3.3% 3.3% 0.0% 10.0% 0.0%

製

造

業

別

合計


image18.emf
件数

（計）

10％未満

10～20％

未満

20～40％

未満

40～60％

未満

60～80％

未満

80％以上 無回答

食料品 4 50.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

繊維工業 2 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

木材 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 0.0% 33.3% 33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

材料・部品【金属】 7 14.3% 28.6% 57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

その他の製造業 4 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

30 16.7% 26.7% 30.0% 13.3% 6.7% 6.7% 0.0%

製

造

業

別

合計


image19.emf
件数

（計）

建物の老朽化

敷地が手狭に

なっている

道路が狭い・

混雑している

賃料負担が大

きい

操業規制

（音・臭い

等）がある

近隣住宅との

関係

産業集積が薄

れた

取引先が遠く

なった

通勤・移動が

不便

人材が確保で

きない

その他 特になし 無回答

食料品 4 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

繊維工業 2 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

木材 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

パルプ・印刷 6 22.2% 11.1% 11.1% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0%

材料・部品【非金属】 3 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0%

材料・部品【金属】 7 55.6% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0%

一般・精密機械 3 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0%

その他の製造業 4 40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

30 38.9% 13.9% 2.8% 5.6% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 5.6% 8.3% 5.6% 13.9% 0.0%

製

造

業

別

合計


image20.emf
件数

不足している

概ね適当・不

足していない

人材は過剰気

味である

無回答

建設業 45 53.3% 42.2% 2.2% 2.2%

製造業 30 50.0% 50.0% 0.0% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 25.0% 75.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 85.7% 14.3% 0.0% 0.0%

卸売業 15 33.3% 60.0% 0.0% 6.7%

小売業 34 29.4% 64.7% 0.0% 5.9%

金融・保険業 3 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

不動産業 36 2.8% 91.7% 2.8% 2.8%

学術研究・専門・技術サービス業 11 27.3% 72.7% 0.0% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 33.3% 60.0% 0.0% 6.7%

生活関連サービス業・娯楽業 12 16.7% 75.0% 0.0% 8.3%

教育・学習支援業 11 18.2% 72.7% 0.0% 9.1%

医療業 3 33.3% 33.3% 33.3% 0.0%

その他サービス業 17 41.2% 52.9% 5.9% 0.0%

その他 12 16.7% 83.3% 0.0% 0.0%

無回答 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 10.2% 83.7% 0.0% 6.1%

2～5人 104 25.0% 73.1% 1.0% 1.0%

6～20人 49 53.1% 44.9% 2.0% 0.0%

21～50人 30 53.3% 36.7% 3.3% 6.7%

51～99人 8 50.0% 37.5% 12.5% 0.0%

100人以上 8 75.0% 25.0% 0.0% 0.0%

無回答 9 22.2% 55.6% 0.0% 22.2%

黒字基調 108 37.0% 58.3% 2.8% 1.9%

収支均衡 87 34.5% 62.1% 0.0% 3.4%

赤字基調 52 23.1% 71.2% 1.9% 3.8%

無回答 10 30.0% 60.0% 0.0% 10.0%

257 33.1% 62.3% 1.6% 3.1%

業

種

別

従

業

者

規

模

別

合計

経

営

状

況

別


image21.emf
件数フルタイム

パートタイ

ム

派遣 その他 無回答

1人 5 40.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0%

2～5人 26 69.2% 26.9% 3.8% 15.4% 0.0%

6～20人 26 80.8% 26.9% 0.0% 3.8% 0.0%

21～50人 16 93.8% 31.3% 0.0% 0.0% 0.0%

51～99人 4 100.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 6 66.7% 66.7% 16.7% 16.7% 0.0%

無回答 2 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

85 77.6% 30.6% 2.4% 8.2% 0.0%

従

業

者

規

模

別

合計


image22.emf
件数企画・開発

マーケティ

ング

営業 販売 技術職 ＩＣＴ 海外取引 法務・財務中間管理職・マネージャー事務職 医療・看護・介護等その他 特になし 無回答

1人 5 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 0.0%

2～5人 26 3.8% 7.7% 26.9% 7.7% 61.5% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 3.8% 0.0% 11.5% 15.4% 3.8%

6～20人 26 0.0% 0.0% 23.1% 15.4% 76.9% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 3.8% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0%

21～50人 16 0.0% 0.0% 31.3% 18.8% 43.8% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 6.3% 0.0% 18.8% 0.0% 0.0%

51～99人 4 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

100人以上 6 0.0% 16.7% 16.7% 33.3% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

無回答 2 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

85 2.4% 3.5% 24.7% 14.1% 62.4% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 5.9% 0.0% 14.1% 9.4% 1.2%

合計

従

業

者

規

模

別


image23.emf
件数

求人に費用が

かかる

採用担当者が

不足している

求人に必要な

情報・知識が

不足している

有効な求人情

報の発信がで

きていない

応募はある

が希望する

人材が確保

できない

採用しても

すぐ辞めて

しまう

応募がない特にない その他 無回答

1人 49 8.2% 0.0% 8.2% 0.0% 6.1% 0.0% 4.1% 67.3% 10.2% 10.2%

2～5人 104 17.3% 2.9% 6.7% 4.8% 8.7% 9.6% 7.7% 45.2% 3.8% 14.4%

6～20人 49 40.8% 4.1% 0.0% 10.2% 30.6% 30.6% 30.6% 18.4% 2.0% 2.0%

21～50人 30 33.3% 3.3% 3.3% 23.3% 26.7% 33.3% 30.0% 6.7% 0.0% 10.0%

51～99人 8 37.5% 25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 50.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 50.0% 12.5% 25.0% 0.0% 12.5% 0.0%

無回答 9 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 22.2% 11.1% 0.0% 44.4% 0.0% 22.2%

合計 257 21.8% 3.5% 4.7% 7.8% 16.7% 16.0% 15.2% 37.0% 4.3% 10.1%

従

業

者

規

模

別


image24.emf
件数

企業を集めた

合同説明会な

どの開催や支

援

企業が自ら行

う説明会など

の経済的支援

市外で行われ

る説明会など

の参加費の補

助

地元雇用に対

する補助金の

拡充

社宅や社員

寮の整備費

用に対する

経済的支援

採用や育成

に関するセ

ミナーの開

催や支援

保育所や学

童保育の充

実による従

業員の子育

て支援

インターン

シップの受

け入れ支援

求人の募集

に関する支

援

特にない その他 無回答

1人 49 2.0% 4.1% 0.0% 6.1% 0.0% 8.2% 4.1% 4.1% 0.0% 65.3% 2.0% 12.2%

2～5人 104 1.9% 1.0% 1.9% 6.7% 0.0% 4.8% 2.9% 1.0% 20.2% 59.6% 1.0% 13.5%

6～20人 49 0.0% 2.0% 2.0% 26.5% 8.2% 8.2% 6.1% 6.1% 34.7% 22.4% 4.1% 6.1%

21～50人 30 13.3% 13.3% 3.3% 30.0% 10.0% 6.7% 10.0% 3.3% 36.7% 30.0% 0.0% 10.0%

51～99人 8 12.5% 12.5% 12.5% 37.5% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 37.5% 50.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 25.0% 12.5% 0.0% 12.5% 25.0% 37.5% 0.0% 0.0%

無回答 9 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 22.2% 0.0% 11.1% 44.4% 0.0% 22.2%

257 3.5% 3.9% 2.3% 14.4% 3.9% 6.2% 5.4% 3.1% 21.4% 48.6% 1.6% 10.9%

従

業

者

規

模

別

合計


image25.emf
継承者

継承者計 2代目 3代目 4代目 5~9代目 無回答

1人 49 73.5% 22.4% 20.4% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.1%

2～5人 104 53.8% 38.5% 25.0% 11.5% 1.9% 0.0% 0.0% 4.8% 2.9%

6～20人 49 30.6% 57.1% 49.0% 6.1% 2.0% 0.0% 0.0% 12.2% 0.0%

21～50人 30 16.7% 66.7% 63.3% 0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 13.3% 3.3%

51～99人 8 12.5% 87.5% 37.5% 25.0% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 25.0% 25.0% 0.0% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 50.0% 0.0%

無回答 9 55.6% 22.2% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 11.1%

257 46.7% 42.8% 32.3% 7.8% 1.6% 0.8% 0.4% 7.8% 2.7%

従

業

者

規

模

別

合計

件数 創業者

本社では

ないので

事業承継

者はいな

い

無回答


image26.emf
件数

決まってい

る（親族）

決まってい

る（親族以

外）

候補はいる

が決まって

いない

承継したい

が候補がい

ない

まだ決め

る必要が

ない

承継しな

い

その他 無回答

1人 47 8.5% 0.0% 12.8% 4.3% 25.5% 42.6% 0.0% 6.4%

2～5人 96 24.0% 0.0% 16.7% 7.3% 19.8% 27.1% 0.0% 5.2%

6～20人 43 30.2% 7.0% 18.6% 2.3% 27.9% 11.6% 0.0% 2.3%

21～50人 25 24.0% 8.0% 16.0% 12.0% 24.0% 4.0% 8.0% 4.0%

51～99人 8 12.5% 25.0% 37.5% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0%

100人以上 4 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 75.0% 0.0% 25.0% 0.0%

無回答 7 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 57.1% 0.0% 0.0%

黒字基調 101 17.8% 5.0% 23.8% 5.9% 20.8% 19.8% 2.0% 5.0%

収支均衡 78 29.5% 2.6% 12.8% 5.1% 23.1% 20.5% 1.3% 5.1%

赤字基調 44 13.6% 0.0% 6.8% 9.1% 29.5% 38.6% 0.0% 2.3%

無回答 7 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 57.1% 0.0% 0.0%

230 21.3% 3.0% 16.5% 6.1% 22.6% 24.8% 1.3% 4.3%

従

業

者

規

模

別

合計

経

営

状

況

別


image27.emf
件数ある ない 無回答

1人 47 23.4% 59.6% 17.0%

2～5人 96 28.1% 66.7% 5.2%

6～20人 43 41.9% 53.5% 4.7%

21～50人 25 48.0% 48.0% 4.0%

51～99人 8 37.5% 62.5% 0.0%

100人以上 4 50.0% 50.0% 0.0%

無回答 7 14.3% 57.1% 28.6%

黒字基調 101 33.7% 62.4% 4.0%

収支均衡 78 34.6% 56.4% 9.0%

赤字基調 44 22.7% 61.4% 15.9%

無回答 7 42.9% 57.1% 0.0%

230 32.2% 60.0% 7.8%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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最も高い


image29.emf
件数

後継者の育

成

承継者探し

従業員の理

解

相続税・贈

与税等の税

金対策

自社株等

の資産の

取扱い

承継前の

経営者の

個人補償

や担保

ノウハ

ウ・スキ

ル等の承

継

事業承継

に係る法

制度・税

制度

その他 無回答

1人 11 18.2% 45.5% 0.0% 27.3% 18.2% 18.2% 36.4% 0.0% 0.0% 0.0%

2～5人 27 25.9% 25.9% 7.4% 18.5% 7.4% 11.1% 22.2% 3.7% 7.4% 0.0%

6～20人 18 38.9% 5.6% 5.6% 22.2% 27.8% 5.6% 27.8% 11.1% 0.0% 0.0%

21～50人 12 33.3% 41.7% 25.0% 25.0% 33.3% 16.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

51～99人 3 66.7% 33.3% 0.0% 66.7% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 2 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

無回答 1 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

黒字基調 34 38.2% 29.4% 11.8% 26.5% 26.5% 14.7% 23.5% 17.6% 0.0% 0.0%

収支均衡 27 25.9% 22.2% 7.4% 29.6% 18.5% 14.8% 11.1% 3.7% 3.7% 0.0%

赤字基調 10 30.0% 40.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 30.0% 0.0% 0.0% 0.0%

無回答 3 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 33.3% 0.0%

74 31.1% 28.4% 8.1% 23.0% 20.3% 12.2% 21.6% 9.5% 2.7% 0.0%

合計

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別


image30.emf
件数

現状を維持す

る

建替え・改修

をしたい

設備更新をし

たい

市内で拡張し

たい

市外で拡張

したい

市外へ移転

したい

事業所を縮

小したい

廃業のため

閉鎖 その他 無回答

建設業 45 71.1% 6.7% 2.2% 6.7% 2.2% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 6.7%

製造業 30 50.0% 16.7% 10.0% 16.7% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 28.6% 28.6% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0%

卸売業 15 46.7% 20.0% 13.3% 6.7% 0.0% 0.0% 6.7% 6.7% 0.0% 0.0%

小売業 34 67.6% 11.8% 0.0% 8.8% 0.0% 2.9% 5.9% 2.9% 0.0% 0.0%

金融・保険業 3 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

不動産業 36 86.1% 5.6% 0.0% 0.0% 5.6% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

学術研究・専門・技術サービス業 11 54.5% 9.1% 18.2% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 66.7% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 13.3% 0.0%

生活関連サービス業・娯楽業 12 50.0% 16.7% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 63.6% 0.0% 9.1% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1%

医療業 3 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 70.6% 0.0% 17.6% 0.0% 0.0% 5.9% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0%

その他 12 83.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0%

無回答 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 75.5% 6.1% 4.1% 0.0% 2.0% 2.0% 2.0% 6.1% 0.0% 2.0%

2～5人 104 71.2% 7.7% 2.9% 6.7% 2.9% 1.0% 2.9% 2.9% 1.0% 1.0%

6～20人 49 69.4% 4.1% 12.2% 10.2% 0.0% 2.0% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0%

21～50人 30 40.0% 26.7% 13.3% 10.0% 0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 3.3% 3.3%

51～99人 8 37.5% 25.0% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 0.0%

無回答 9 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 11.1%

黒字基調 108 62.0% 12.0% 6.5% 10.2% 3.7% 1.9% 3.7% 0.0% 0.0% 0.0%

収支均衡 87 69.0% 8.0% 8.0% 4.6% 0.0% 1.1% 1.1% 3.4% 2.3% 2.3%

赤字基調 52 73.1% 5.8% 1.9% 1.9% 3.8% 1.9% 0.0% 7.7% 3.8% 0.0%

無回答 10 50.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 10.0% 20.0%

257 66.1% 8.9% 6.2% 6.2% 2.3% 1.6% 2.3% 2.7% 1.9% 1.6%

業

種

別

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 24.5% 16.3% 18.4% 30.6% 10.2%

2～5人 104 14.4% 33.7% 23.1% 24.0% 4.8%

6～20人 49 26.5% 26.5% 32.7% 14.3% 0.0%

21～50人 30 43.3% 26.7% 13.3% 13.3% 3.3%

51～99人 8 25.0% 12.5% 50.0% 12.5% 0.0%

100人以上 8 0.0% 37.5% 25.0% 0.0% 37.5%

無回答 9 33.3% 11.1% 11.1% 22.2% 22.2%

黒字基調 108 25.9% 30.6% 25.0% 15.7% 2.8%

収支均衡 87 11.5% 27.6% 28.7% 27.6% 4.6%

赤字基調 52 32.7% 21.2% 13.5% 21.2% 11.5%

無回答 10 30.0% 10.0% 10.0% 20.0% 30.0%

257 22.6% 26.8% 23.3% 21.0% 6.2%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 30.6% 20.4% 16.3% 24.5% 8.2%

2～5人 104 17.3% 30.8% 23.1% 25.0% 3.8%

6～20人 49 22.4% 22.4% 42.9% 12.2% 0.0%

21～50人 30 40.0% 33.3% 16.7% 6.7% 3.3%

51～99人 8 0.0% 37.5% 62.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 25.0% 25.0% 12.5% 12.5% 25.0%

無回答 9 44.4% 22.2% 0.0% 11.1% 22.2%

黒字基調 108 23.1% 33.3% 27.8% 13.9% 1.9%

収支均衡 87 18.4% 26.4% 28.7% 21.8% 4.6%

赤字基調 52 34.6% 17.3% 17.3% 23.1% 7.7%

無回答 10 30.0% 20.0% 0.0% 20.0% 30.0%

257 24.1% 27.2% 24.9% 18.7% 5.1%

合計

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 16.3% 36.7% 14.3% 24.5% 8.2%

2～5人 104 9.6% 27.9% 29.8% 26.0% 6.7%

6～20人 49 16.3% 38.8% 34.7% 10.2% 0.0%

21～50人 30 30.0% 50.0% 10.0% 6.7% 3.3%

51～99人 8 25.0% 37.5% 37.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 12.5% 50.0% 12.5% 0.0% 25.0%

無回答 9 11.1% 44.4% 22.2% 0.0% 22.2%

黒字基調 108 16.7% 44.4% 23.1% 13.9% 1.9%

収支均衡 87 13.8% 28.7% 32.2% 18.4% 6.9%

赤字基調 52 15.4% 26.9% 21.2% 26.9% 9.6%

無回答 10 10.0% 50.0% 0.0% 10.0% 30.0%

257 15.2% 35.8% 24.9% 17.9% 6.2%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 12.2% 28.6% 26.5% 24.5% 8.2%

2～5人 104 9.6% 29.8% 28.8% 25.0% 6.7%

6～20人 49 16.3% 51.0% 22.4% 10.2% 0.0%

21～50人 30 30.0% 43.3% 13.3% 10.0% 3.3%

51～99人 8 12.5% 75.0% 12.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 12.5% 62.5% 0.0% 0.0% 25.0%

無回答 9 0.0% 33.3% 33.3% 11.1% 22.2%

黒字基調 108 14.8% 48.1% 22.2% 13.0% 1.9%

収支均衡 87 14.9% 26.4% 29.9% 21.8% 6.9%

赤字基調 52 11.5% 34.6% 19.2% 25.0% 9.6%

無回答 10 0.0% 40.0% 20.0% 10.0% 30.0%

257 13.6% 37.7% 24.1% 18.3% 6.2%

経

営

状

況

別

合計

従

業

者

規

模

別
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 4.1% 16.3% 38.8% 32.7% 8.2%

2～5人 104 4.8% 19.2% 37.5% 31.7% 6.7%

6～20人 49 2.0% 36.7% 42.9% 18.4% 0.0%

21～50人 30 13.3% 43.3% 20.0% 20.0% 3.3%

51～99人 8 12.5% 37.5% 50.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 0.0% 62.5% 12.5% 0.0% 25.0%

無回答 9 22.2% 0.0% 22.2% 33.3% 22.2%

黒字基調 108 7.4% 32.4% 38.0% 20.4% 1.9%

収支均衡 87 4.6% 21.8% 40.2% 27.6% 5.7%

赤字基調 52 1.9% 25.0% 26.9% 34.6% 11.5%

無回答 10 20.0% 0.0% 20.0% 30.0% 30.0%

257 5.8% 26.1% 35.8% 26.1% 6.2%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 16.3% 12.2% 32.7% 30.6% 8.2%

2～5人 104 10.6% 24.0% 33.7% 26.0% 5.8%

6～20人 49 12.2% 40.8% 30.6% 16.3% 0.0%

21～50人 30 23.3% 40.0% 26.7% 6.7% 3.3%

51～99人 8 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 25.0%

無回答 9 11.1% 22.2% 22.2% 22.2% 22.2%

黒字基調 108 14.8% 34.3% 34.3% 14.8% 1.9%

収支均衡 87 6.9% 32.2% 29.9% 25.3% 5.7%

赤字基調 52 21.2% 15.4% 26.9% 26.9% 9.6%

無回答 10 20.0% 20.0% 10.0% 20.0% 30.0%

257 13.6% 29.2% 30.4% 21.0% 5.8%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 10.2% 26.5% 24.5% 28.6% 10.2%

2～5人 104 11.5% 26.0% 33.7% 23.1% 5.8%

6～20人 49 20.4% 40.8% 32.7% 6.1% 0.0%

21～50人 30 40.0% 40.0% 16.7% 0.0% 3.3%

51～99人 8 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0%

100人以上 8 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 25.0%

無回答 9 22.2% 22.2% 11.1% 22.2% 22.2%

黒字基調 108 18.5% 37.0% 31.5% 11.1% 1.9%

収支均衡 87 13.8% 33.3% 27.6% 18.4% 6.9%

赤字基調 52 15.4% 25.0% 25.0% 25.0% 9.6%

無回答 10 30.0% 20.0% 0.0% 20.0% 30.0%

257 16.7% 32.7% 27.6% 16.7% 6.2%

合計

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別
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件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 8.2% 24.5% 20.4% 40.8% 6.1%

2～5人 104 19.2% 23.1% 27.9% 25.0% 4.8%

6～20人 49 46.9% 32.7% 12.2% 8.2% 0.0%

21～50人 30 50.0% 40.0% 3.3% 3.3% 3.3%

51～99人 8 25.0% 62.5% 12.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0%

無回答 9 22.2% 11.1% 22.2% 22.2% 22.2%

黒字基調 108 31.5% 33.3% 18.5% 15.7% 0.9%

収支均衡 87 23.0% 35.6% 13.8% 21.8% 5.7%

赤字基調 52 21.2% 15.4% 28.8% 28.8% 5.8%

無回答 10 30.0% 10.0% 20.0% 20.0% 20.0%

257 26.5% 29.6% 19.1% 20.6% 4.3%

従

業

者

規

模

別

経

営

状

況

別

合計


image39.emf
件数大いに課題 やや課題

あまり課題

でない

課題でない 無回答

1人 49 18.4% 14.3% 24.5% 36.7% 6.1%

2～5人 104 15.4% 19.2% 27.9% 32.7% 4.8%

6～20人 49 26.5% 40.8% 22.4% 10.2% 0.0%

21～50人 30 26.7% 40.0% 26.7% 3.3% 3.3%

51～99人 8 37.5% 50.0% 12.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 0.0% 37.5% 25.0% 12.5% 25.0%

無回答 9 0.0% 22.2% 44.4% 11.1% 22.2%

黒字基調 108 25.9% 25.9% 25.9% 20.4% 1.9%

収支均衡 87 10.3% 39.1% 24.1% 20.7% 5.7%

赤字基調 52 23.1% 11.5% 26.9% 32.7% 5.8%

無回答 10 0.0% 0.0% 40.0% 30.0% 30.0%

257 19.1% 26.5% 26.1% 23.3% 5.1%

経

営

状

況

別

合計

従

業

者

規

模

別


image40.emf
件数

現状維持 事業の拡大 事業の多角化事業の縮小 業種を転換

廃業の予

定 その他 無回答

建設業 45 64.4% 17.8% 2.2% 4.4% 0.0% 4.4% 0.0% 6.7%

製造業 30 40.0% 43.3% 13.3% 3.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

電気・ガス・熱供給・水道業 1 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

情報通信業 4 25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

運輸・郵便業 7 28.6% 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

卸売業 15 46.7% 26.7% 13.3% 0.0% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0%

小売業 34 47.1% 23.5% 8.8% 2.9% 2.9% 8.8% 0.0% 5.9%

金融・保険業 3 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

不動産業 36 63.9% 16.7% 8.3% 0.0% 0.0% 5.6% 2.8% 2.8%

学術研究・専門・技術サービス業 11 54.5% 27.3% 0.0% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0%

宿泊・飲食・サービス業 15 80.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 6.7%

生活関連サービス業・娯楽業 12 66.7% 16.7% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0%

教育・学習支援業 11 45.5% 36.4% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1%

医療業 3 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

その他サービス業 17 52.9% 29.4% 11.8% 0.0% 0.0% 5.9% 0.0% 0.0%

その他 12 75.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0%

無回答 1 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1人 49 61.2% 20.4% 2.0% 2.0% 2.0% 8.2% 0.0% 4.1%

2～5人 104 63.5% 19.2% 4.8% 1.9% 0.0% 7.7% 1.0% 1.9%

6～20人 49 59.2% 26.5% 10.2% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.0%

21～50人 30 36.7% 43.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.3%

51～99人 8 12.5% 37.5% 25.0% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0%

100人以上 8 62.5% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0%

無回答 9 22.2% 0.0% 22.2% 11.1% 0.0% 22.2% 0.0% 22.2%

黒字基調 108 52.8% 32.4% 9.3% 0.9% 0.9% 1.9% 0.0% 1.9%

収支均衡 87 62.1% 17.2% 5.7% 3.4% 0.0% 5.7% 2.3% 3.4%

赤字基調 52 51.9% 19.2% 7.7% 3.8% 0.0% 15.4% 0.0% 1.9%

無回答 10 60.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0%

257 56.0% 23.3% 8.2% 2.3% 0.4% 5.8% 0.8% 3.1%
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